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  مقدمه ١
  نقش و جايگاه سازمان ١.١

افزار مبني بر ساماندهي و قانون پديدآورندگان نرم ١٢اي كشور، در اجراي وظايف محوله در ماده سازمان نظام صنفي رايانه
 ٦٥ه ماد ١٢چنين اختيارات قانوني مطرح در بند وكارهاي مربوط به حوزه فناوري اطلاعات كشور و همبخشي بازار كسبنظم
گذاري خدمات مصوب هيات محترم دولت، با موضوع تعيين مباني قيمت» اي كشورسازمان نظام صنفي رايانه«امه تشكيل نآئين

طي يك فرآيند علمي، مبتني بر سنجش كارشناسي، بررسي  ١٣٨٩حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات، اين سازمان از سال  
  دمات كرده است. ميداني و در برخي موارد عرف، اقدام به كشف قيمت خ

  هاسابقه تدوين تعرفه ١.٢

اين گذاري و در نهايت منتشر شد. نوع خدمت شناسايي و قيمت ٣٤١ارائه شد،  ١٣٨٩كه در سال ها در اولين نسخه تعرفه
هاي استاني بويژه هاي مختلف نظامبا همكاري و تلاش فعالين اين صنعت، و متخصصين رستهپياپي  هايها طي سالتعرفه

  روز و منتشر شده است. تا كنون به شكل مستمري بهمحترم كميسيون ساماندهي بازار شوراي مركزي،  اعضاي

  محدوده مدل جديد ١.٣

مدل جديد، كه تدوين آن از حدود چهار سال گذشته آغاز شده، بر محاسبه پارامتريك تعرفه مربوط به نيروي انساني (بر اساس 
هاي قبلي است كه در آن دهنده تعرفهتمركز دارد. اين مدل در واقع به نوعي تعميم هاي فناوري اطلاعاتدر پروژه») ماه-نفر«

تواند پس از عملياتي شدن، به مدل قبلي يكپارچه تعيين و مشخص شده است. مدل جديد مي» ماهي-غير نفر«هاي تعرفه
  ماه را ارائه كند.-شده و ورودي مربوط به هزينه نفر

ها گذاري پروژهماه هر عنوان شغلي، محاسبه شده صرفاً به منظور قيمت-كه در اين مدل براي نفرهايي بايد توجه داشت هزينه
 استفاده خواهند شد. 
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  هارويكرد جديد تدوين تعرفه ١.٤

طلاعات ا كامپيوتر و فناوريرشته رسمي  با مشاركت و همكاري كارشناسان ١٣٩٣اي كشور از سال سازمان نظام صنفي رايانه
هدف دستيابي به مدلي با ها را تعرفهمحاسبه نرخ نفرماه  يمبنال كارشناسان رسمي دادگستري استان تهران، مدو عضو كانون 

  هاي زير بازنگري كرد:با ويژگي

 هاي مختلف باشد،داراي فرمولي يكسان در كنار پارامترهاي اختصاصي براي رشته  
 دگي ميسر باشد،به نحوي كه اعمال تغييرات در آن به سا ،كاملاً پارامتريك  
 ها و مشاغل جديد را دارا باشدتههاي جديد صنعت و رشقابليت توسعه بر مبناي نيازمندي،  
 مند بوده به نحوي كه در صورت تغيير در ضرايب قانوني و يا از لايه دانش مستقل از شيوه محاسبه برخوردار و بهره

 بد،شرايط عمومي بازار بتواند با موارد تغيير يافته تطبيق يا

  هاي جديد را به سادگي داشته باشد.شغل تعريف شده و يا ايجاد شغل مشخصاتامكان تغيير  

  با اين وجود، ملاحظات زير هم در طراحي مدل جديد مورد توجه قرار داشت:

  اي تعرفه فعليپايهسازوكار در نظرگرفتن،  
 ي در حوزه فناوري اطلاعات،مند كارشناسان رسمي دادگسترو تجربه ارزشدانش  ،استفاده از اطلاعات 

 توجه به واقعيات بازار و عرف معمول، و  
 .رعايت حقوق كارفرمايان  

  هاي مدلويژگي ١.٥

  هاي مهم زير است:با توجه به رويكردي كه در تدوين مدل وجود داشته، مدل منتج شده داراي ويژگي

 ها براي كارفرما شفافيت و قابليت رفهمدل پارامتريك بوده و پارامترهاي آن روشن و مشخص است. به همين دليل تع
 گيري هم است.توجيه فني داشته، ضمن آنكه  قابل اندازه

 تواند به راحتي هزينهمدل پارامتريك بوده و پارامترهاي آن روشن و مشخص است. به همين دليل پيمانكار مي 
 پروژه را به نحوي شفافي ارائه و محاسبه كند.

 هاي پيمانكاري حوزه فناوري اطلاعات، هاي برجسته مدل است. در سازمانود از ويژگيهاي نامشهلحاظ كردن دارايي
شود. اين هاي نامشهود پيمانكار مهم بوده ولي همواره در برآوردها به نحو صحيحي تصريح و مشخص نميدارايي

برآورد دقيق و روشن ر در شود. لحاط كردن اين پارامتخود باعث ترديد و ابهام كارفرما در برآوردهاي اعلامي مي
 كند. ماه، ضمن ايجاد شفافيت، حق كارفرما را در اشراف به نحوه محاسبه رعايت مي-هاي نفرهزينه

 هاي هاي نامشهود، به عنوان پارامتري براي برآورد هزينهضمن آنكه در اين مدل امكان استفاده از پارامتر دارايي
تواند محور، اين پارامتر مي-ي شده، ولي در صورت نياز به ارائه خدمات فردبينماه پروژه از سوي پيمانكار پيش-نفر

  به راحتي ناديده گرفته شود.
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  فرآيند محاسبه ١.٦

در اين بخش  است. ١٣٩٧مبناي تمام محاسبات، حقوق پايه اعلام شده از سوي وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعي در سال 
سربارهاي مستقيم حقوق و ام شده تحت پوشش يك واحد صنفي با احتساب جساعت كار ان-هدف محاسبه نرخ پايه يك نفر

شود، تعديل يمدستمزد مربوط به نرخ پايه حقوق يك كارگر ساده است. اين نرخ سپس بر اساس پارامترهايي كه توضيح داده 
  شد. خواهد سبههاي بعدي بر اساس تخصص و شرايط كاري بر اساس اين نرخ، محاشده است. نرخ كارشناسي در بخش

  نگهداشت مدل ١.٧

هاي ضروري بينيدر كل كشور، لازم است پيش ها و استفاده همگون و يكنواخت از آنكردن مدل جديد تعرفهبه منظور عملياتي
لازم به منظور استقرار و بهبود مسمتر آن فراهم شود. شايان ذكر است كه براي حفط يكپارچگي و  به عمل آمده و زيرساخت

كارفرمايي،  بدنه هاي عضو وچنين استفاده صحيح از آن و دستيابي به نتايج يكسان از مدل توسط شركتدل و همبهبود م
اي كشور انجام شود. براي اين منظور ساختاري در بدنه سازمان ضروري است مديريت امر صرفاً توسط سازمان نظام صنفي رايانه

  شت:هاي زير را بر عهده خواهد داايجاد و مسئوليت

 هاي آموزشي به منظور آشنايي اعضا با مدل جديد تعرفه و نحوه بكارگيري آن،برگزاري دوره  
 كنندگان از مدل،گويي به سوالات و مشكلات استفادهپاسخ 

 ،تلاش براي استانداردسازي مشاغل بر اساس مدل ارائه شده 

 ركت كارشناسان رسمي منتخب،ريزي براي ويرايش/ اصلاح آن با مشابررسي بازخوردهاي مدل و برنامه 

 روزرساني منظم و مستمر سند در ابتداي هر سال،به 

 روزرساني آن،گذاري و تصويب مدل پس از بهتعيين فرآيند صحه 

 (از طريق پورتال) انتشار آن به شكل كاغذي و يا الكترونيكي 

ها بر اساس پارامترها دل و امكان محاسبه هزينهاي كشور به منظور تبيين مرايانهاختصاص بخشي از پورتال سازمان نظام صنفي 
  .....و فاكتورهاي مشخص شده و اعلام مشاغل مصوب،

  دوره بازنگري 8.١

اي صنفي رايانه شوراي مركزي سازمان نظام روز شده و توسط، سالانه بوده و در ابتداي هر سال بهنامهنرخدوره بازنگري اين 
  ز طريق پورتال سازمان در دسترسي عموم خواهد بود.نامه ابه مصوب خواهد شد. پس ازآن، نرخ

  مبالغ ١.٩

مبالغ اعلامي در اين سند بر حسب ريال محاسبه و اعلام شده است.
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  ساختار مدل ٢
  مقدمه ٢.١

  از منظر كلي، ساختار اين مدل بر سه لايه اطلاعاتي بنا شده است:

 اطلاعات پايه  
 تعريف شغل  
 محاسبه بهاي كل خدمت يا پروژه 

  ها در تعريف مدل، در ادامه آمده است.نحوه ارتباط آن اين سه لايه و

  اطلاعات پايه ٢.٢

  مقررات و قوانين كشوري ٢.٢.١

جداول شماره كه در  مواردي مانند حداقل حقوق روزانه، حق خواروبار و مسكن، بن كارگري و مانند آنشامل اطلاعات اين لايه 
  نشان داده شده است. ٢و  ١

 )١٣٩٧سال  يحداقل هزينه پرسنل (برا: ١جدول 

 سالانه ماهانه روزانه پارامترها

 ١٣٣،٣٥٢،٢٨٠ ١١،١١٢،٦٩٠ ٣٧٠،٤٢٣ حقوق

 ٤،٨٠٠،٠٠٠ ٤٠٠،٠٠٠ مبلغ ثابت حق خواروبار و مسكن

 ١٣،٢٠٠،٠٠٠ ١،١٠٠،٠٠٠ مبلغ ثابت بن كارگري

   ماهانه %٢٠ بيمه سهم كارفرما

   ماهانه %٣ بيمه بيكاري
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 ٢٦،٦٧٠،٤٥٦ ٢،٢٢٢،٥٣٨ روز حقوق ٦معادل  ه مندي (ميانگين داراي دو فرزند)حق عائل

 ٢٢،٢٢٥،٣٨٠ ١،٨٥٢،١١٥ دو دوازدهم عيدي و پاداش

 ١١،١١٢،٩٦٠ ٩٢٦،٠٥٨ يك دوازدهم سنوات خدمت

  

 هزينه پايه دستمزد يك ساعت: ٢جدول 

 سالانه ماهانه روزانه پارامترها

 ٢،٢٩٤  ٧,٣٣ ٣١٣ جمعه) ٥٢منهاي  ٣٦٥ت كار در سال (جمع ساع

 ١٦٩  ٧,٣٣ ٢٣  )٧:٢٠كسرمرخصي استحقاقي (روز * 

 ١٩١  ٧,٣٣ ٢٢ )١٣٩٦) (٧:٢٠تعداد روز تعطيل درسال (روز * 

 ١،٩٣٤ )الي(ر سال طول در كار خالص ساعت جمع

 ١٠٩،٢٧٠ )الي(ر ساعت يك دستمزد پايه هزينه

 ١٣١،١٢٥ %٢٠ مام وقت (ساعتي)ضريب اتلاف محاسبه غير ت

 ٢٥٥،٦٩٣ ٩٥/١ ضريب بالاسري (سربار عملياتي+ سربار غير عملياتي)

 ٣٤٠،٠٧٢ ٣٣/١ ضريب سربار سود و قرارداد

  ٣٤٠،٠٠٠  )Sنرخ ساعت پايه خدمات (ريال) (يا 

  

  ١در جدول فوق، سربارهاي عملياتي و غيرعملياتي به شرح زير محاسبه شده است:

 ك كار مصرف يهايي است كه به طور معمول در اجراي ي (سربار عملياتي): اين نوع سربار شامل هزينهضريب بالاسر
اشاره كرد. بر  توان به هزينه فضا، تجهيزات و استهلاك، ابزار، پذيرايي و اياب و ذهابشوند. از اين جمله ميمي

ده است. برآورد ش %٦٢عملياتي ذكر شده  هاي انجام شده، ميانگين سرانه سربارهايها و استعلاماساس بررسي
  (مرجع؟)

 هاي قبلي، به طور مستقيم مربوط به اجراي ضريب بالاسري (سربار غير عملياتي): سربارهاي اشاره شده در بخش
صنفي از  ها شاكله اصلي واحدها است كه بدون آنكار هستن. ولي هر واحد صنفي داراي انواع ديگري از هزينه

-هاي اداريتوان به هزينهها ميرسد. از جمله اين هزينهها، پروژه به سرانجام نميون آن هزينهدست رفته و بد
ين بخش قرار اهاي ستادي يك واحد صنفي، در تشكيلاتي و بازاريابي فروش اشاره كرد. به طور عموم، سربار هزينه

ير عملياتي در ه، ميانگين سرانه سربارهاي غهاي صورت گرفتهاي انجام شده و استعلامگيرند. با توجه به بررسيمي
  (مرجع؟)برآورد شده است.  ٣٣/١افزاري دهنده خدمات نرمواحدهاي صنفي ارائه

 ت و سود مورد انتظار ضريب سربار سود و قرارداد: براي محاسبه قيمت كار انجام شده، بايد سربار ناشي از بيمه، ماليا
 )٣٣/١برابر ( ١,٠١*١,٠٥*٨٠/١٠٠ده در زير ضريب سربار سود و قرارداد نيز لحاظ شود. با توجه به موارد ذكر ش

  شود:ميتعيين 

                                                      
شود سازمان يشنهاد مياست. با توجه به قديمي بودن اين ضرايب، پ استفاده شده» مبنا«اين سربارها از منابع اشاره شده استخراج و به عنوان  ١

  روز شود.ها بهريزي و اجرا كرده تا اين مدل هم بر اساس آننظام صنفي در آينده يك تحقيق ميداني را براي تعيين اين سربارها برنامه
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  :اين ميزان سود، حداقل سود مورد توقع در صنعت فناوري اطلاعات و ارتباطات  %٢٠متوسط نرخ سود مورد توقع)
  ود).شاست، كه البته به علت دشواري در تحويل نتيجه كار، در مواقع بسيار اندكي محقق مي

 ست؛ به ا %١٠ها: ناشي از بلوكه شدن بخش آخر پرداخت توسط كارفرما بوده كه حدود سربار تضامين و سپرده
بلوكه شدن  درصد مبلغ قرارداد تا زمان اخذ مفاصاحساب. چنانچه متوسط زمان ٥/٧تا  ٥علاوه سپرده شدن حدود 

  شود.مي محاسبه و برآورد %١مدت بانكي عدد ماه تا اخذ مفاصا فرض شود، بر اساس متوسط نرخ سود كوتاه  ٣
 ) برآورد شده  %٥ ر) از سود مورد توقع، اين سربا%٢٥سربار ماليات: با توجه به سربار ماليات به ميزان يك چهارم

 است.

تقيم، بر اساس پارامترها و سربارهاي محاسبه شده، نرخ هزينه پايه (معادل حداقل حقوق قانون كار) با احتساب سربارهاي مس
 با است برابرعملياتي، غير عملياتي و سربار سود و قرارداد به ازاي يك نفرساعت (بدون احتساب ضرايب شغلي و ويژگي كار) 

  هاي مختلف است.) كه مبناي محاسبات در تعرفه خدمات حوزهريال ٣٣٦،٠٠٠(

افزار، دمات در هر حوزه فعاليت، از جمله نرمنرخ هزينه پايه محاسبه شده در اين بخش به عنوان مبناي محاسبه نرخ خ تبصره:
هاي آن حوزه مورد استفاده قرار گرفته پس از اعمال ضرايب شغلي و ضرايب ويژگيتلقي شده و افزار، شبكه، امنيت و ... سخت

  است. برآورد و اعلام شده نرخ پايه ارائه خدمات آن حوزه بر اساس آن و 

  عدر موضوپروفايل تخصصي نيروي انساني درگير  ٢.٢.٢

اي كشور، يكي از محورهاي اصلي محاسبات صنفي رايانهمدل جديد همانند مدل فعلي استفاده شده در تعرفه سازمان نظام 
شده نيروهاي متخصص از مسير محاسبه هزينه تمام  خود را نيروي انساني متخصص و درگير مستقيم در موضوع دانسته،

را در  هاي عملياتي و غير عملياتي و سودهزينها اعمال ضرايب سربار ساير و سپس بمستقيم درگير در پروژه عمل كرده 
كند. لذا به دليل محوريت نيروي متخصص در مدل، لازم است پروفايل كلي اين نيروها مشخص و محاسبه خود اعمال مي

  تفكيك شود. اين پروفايل شامل موارد زير است:

 ) رده شغلي𝑝 ٣) (جدول شماره(  
 لي (مرتبه شغ𝑝 ٤) (جدول شماره(  
 ) مدرك تحصيلي𝑝 ٥) (جدول شماره(  
 ) (سال) سابقه كاري مفيد𝑝 ٦) (جدول شماره( 

 ) رده مدرك تخصصي𝑝 ٧) (جدول شماره( 

جه، سازمان برنامه و بودهاي منتشر شده از سوي ، براساس مقادير ارائه شده در بخشنامه٧تا  ٣هاي مقادير مندرج در جدول
هاي كارشناسي توسط و نيز با توجه به سوابق و تجارب حاصل از بررسي پرونده (مرجع؟)تعاون، كار و رفاه اجتماعي وزارت 

  كارشناسان رسمي دادگستري منتخب در نظر گرفته شده است.

 متناظر آن بيو ضرا يرده شغل فيتعر: ٣جدول 

 ضريب رده شغلي رده شغلي

 ٣٣/٢ اورمش

 ٠٠/٢ مدير پروژه
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  ٦٧/١ مدير فني

  ٥٠/١ ناظر/مميز

  ٣٣/١ تحليلگر/معمار

  ١٧/١ طراح

  ٢٥/١ پژوهشگر

  ٣٣/١ مدرس

  ٠٨/١ نويسبرنامه
  ٠٠/١ كارشناس

  ٩٢/٠ تكنسين

  

 متناظر آن بيو ضرا يمرتبه شغل فيتعر: ٤جدول 

 ضريب مرتبه شغلي مرتبه شغلي

 ١٠/١ شدار

 ٠٠/١ ١درجه 

  ٩١/٠ ٢درجه 

  ٨٦/٠ ٣درجه 

  

 متناظر آن بيو ضرامدرك تحصيلي  فيتعر: ٥جدول 

 تحصيلي مدركضريب  مدرك تحصيلي

 ٧٠/٠ ديپلم

 ٨٢/٠ كارداني

 ٠٠/١ كارشناسي

 ١٧/١ كارشناسي ارشد

 ٣٤/١ دكتري

  

 متناظر آن بي(بر حسب سال) و ضرا ديمف يسابقه كار فيتعر: ٦جدول 

 سابقه ضريب  (سال)مفيد سابقه كار 

 ٠٠/١ تا سه سال

 ٢/١ سال ٦تا  ٣

 ٤/١ سال ١٠تا  ٦

 ٥٥/١ سال ١٥تا  ١٠

 ٧/١ سال ١٥بيش از 
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 ي و ضرايت متناظر آنرده مدرك تخصصتعريف : ٧جدول 

  حداكثر ضريب ريب  هر مدركض رده مدرك تخصصي
 ٣٥/١ ٠٥/١ المللي مرتبطبين

 ١٥/١ ٠٢/١ داخلي مرتبط

  نپروفايل شركت و حوزه فعاليت آ ٢.٢.٣

هاي خود شركت نيز در علاوه بر نيروي انساني متخصص كه يكي از محورهاي محاسباتي در مدل حاضر محسوب شده، ويژگي
هاي انفورماتيكي انجام شده توسط بندي شركترتبه شركت (بر اساس رتبه هاي مترتب بربرآورد تعرفه موثر است. اين ويژگي

  وكاري (فعاليت) آن است. اين دو ويژگي به شرح زير تبيين شده است:سازمان برنامه و بودجه) و نيز حوزه كسب

 هاي انفورماتيكي توسط سازمان برنامه و بودجه (بندي شركترتبه شركت بر اساس نظام رتبه𝑐 ( جدول شماره)٨(  
 ) حوزه فعاليت شركت𝑐 ٩) (جدول شماره(  

 متناظر آن بيرتبه شركت و ضرا: 8جدول 

 رتبهضريب   رتبه شركت

٥٠/١ ١ 

٣٣/١ ٢ 

٢٥/١ ٣ 

٢٠/١ ٤ 

١٧/١ ٥ 

١٤/١  ٦ 

١٣/١  ٧ 

 ٠٠/١  بدون رتبه

آخرين رتبه اخذ شده توسط شركت از  𝑅𝑎𝑛𝑘، كه در آن اسبه شدهضريب رتبه بر اساس فرمول زير مح، ٨شماره در جدول 
  سازمان برنامه و بودجه است.

𝑐 = 1 +
1

1 + 𝑅𝑎𝑛𝑘
 

 متناظر آن بيشركت و ضرا تيفعال يحوزه تخصص: ٩جدول 

 ضريب    بندي شوراي عالي انفورماتيكهاي متناظر در رتبهرسته حوزه تخصصي

 ٢٧/١  امنيت فضاي توليد و تبادل اطلاعات يتامن

 شبكه/ارتباطات
  رساني هاي اطلاعخدمات شبكه

  اي ومخابراتيهاي رايانهشبكه داده
١٨/١ 

 افزارنرم

  افزارهاي سفارش مشتريتوليد و پشتيباني نرم
افزاري هاي نرمافزاري و يا بستههاي نرمارائه و پشتيباني بسته

  حامل محتوا
  افزارهاي پايه، سيستم و ابزارهاپشتيباني نرم ارائه و

  خدمات پشتيباني

٠٩/١  
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٩  
 

 افزارسخت

  Mainframeهاي غير هاي رايانهتوليد و ارائه رايانه
  Mainframeافزاري ارائه و پشتيباني سخت

  توليد و ارائه دستگاهاي جانبي
  توليد وارائه قطعات و ملزومات

٠٠/١  

 ساير

عات هاي انفورماتيك، فناوري اطلاطرح مشاوره و نظارت بر اجراي
  و ارتباطات

  آموزش و پژوهش
  هاي اتوماسيون صنعتيسيستم
  هاي ويژهسيستم

٩١/٠  

  ، بر اساس موارد زير بدست آمده است:٩ضرايب استفاده شده در جدول شماره 

 ها)،تجارب كارشناسان رسمي دادگستري منتخب (در بررسي پرونده 

 هاي اشاره شده، وهاي مربوط در هر يك حوزهها و هزينهروژهلحاظ كردن متوسط بهاي پ 

 .روند تقاضا در بازار و نياز به نيروي انساني در يك يا چند حوزه خاص  

 ٩به عنوان پايه (مبنا) در نظر گرفته شده و ضرايب جدول شماره  ٣٣/١توجه به اين نكته نيز ضروري است كه ضريب سربار 
  د.شوبراي تعديل استفاده مي

دهنده خدمت، محدود به موارد فوق نيست. هاي انجام شده و تجارب موجود، حاكي از آن است كه ويژگي شركت ارائهبررسي
هاي مشهود و نامشهود انفورماتيكي ارزش مالي دارائي«هاي پيشين) مغفول مانده، اثر عامل مهمي كه در اين محاسبات (در مدل

  است. » شركت

شده جبران اثر خود را بعضاً به صورت افزايش غير عادي و ها موجب رآورد بهاي خدمات و پروژهامل در بناديده انگاشتن اين ع
وضوع يكي از دلايلي است كه برآورد غير معمول ميزان نيروي انساني متخصص بكارگرفته شده در پروژه، نشان دهد. اين م

مابين ها مغاير ساخته و يا موجب اختلاف فيرد بهاي شركتها از منظر كارشناسي رسمي دادگستري را با برآوبهاي پروژه
  پيمانكار و ناظر و با كارفرما شده است.

به صورت توزيع شده در برآورد بهاي خدمات  هااي ناشي از استهلاك آنها و در نظر گرفتن اثر هزينهگذاري اين دارائيارزش
  كند. تر ميقعيت نزديكانجام شده شركت، برآورد بهاي خدمت يا پروژه را به وا

به اي مشهود و نامشهود هستند)، عملاً هاي از داراييهايي كه داراي حجم قابل ملاحظهدر غير اين صورت شركت (به ويژه آن
  شوند.ارائه خدمت به نوعي متحمل زيان ميها در برآورد قيمت خدمات، در زينهدليل صرف نظر كردن از محاسبه اين ه

به كمك فرمول زير قابل محاسبه و » هاي مشهود و نامشهود انفورماتيكي شركتارزش مالي دارائي«، اثردر مدل پيشنهادي
  شود:تواند لحاظ مي

𝑐 =
𝐶𝑃 + 𝑑

𝐶𝑃
 

  كه در آن:

 𝐶𝑃بندي سازمان برنامه و هاي فعاليت شركت براساس گواهينامه رتبه: مجموع ظرفيت ريالي سالانه تمام رشته
 بودجه،
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١٠  
 

 𝑑  :ميزان ريالي استهلاك ساليانه دارائي شركت 

 𝑐ضريب تعديل :  

  خواهد بود. 

ضريب حاصل شده، در محاسبه برآورد قيمت استفاده خواهد شد. به طور مشخص، ضريب تعديل به طور مستقيم بر روي بهاي 
  شود.ميگذارد. به عبارت ديگر تعرفه مورد نظر به تعرفه ويژه شركت بدل نيروي متخصص تاثير مي

دهنده خدمت يا پروژه، بر اساس سه پارامتر معرفي شده، به صورت زير محاسبه بنابراين، فاكتور مربوط به پروفايل شركت ارائه
  شود:مي

𝑓 = 𝑐 ∗ 𝑐 ∗ 𝑐  

  تعريف شغل ٢.٣

يا پروژه قدم اصلي در يك نيروي انساني به آن و در نهايت، برآورد سهم آن در بهاي خدمات و » انتصاب«و » شغل«تعريف 
  پارامترهاي تعريف شده به ازاي هر شغل، در اين مدل، عبارت است از:برآورد بهاي كلي پروژه است. 

 رده شغلي 

 مرتبه شغلي 

 عنوان شغلي نمونه 

 (قابل جايگزيني با تجربه مفيد و موثر بالاتر) حداقل مدرك تحصيلي 

 (سال) كمينه سابقه كاري 

 الملليتعداد مدارك بين 

 تعداد مدارك داخلي 

اي بر گرفته از مشخصات حداقلي نيروي تعريفي از سه شغل مورد نظر بر مبناي اطلاعات پايه ١٠به عنوان مثال جدول شماره 
  .انساني متناظر با آن شغل (با قابليت انجام آن) است

  

 نمونه» شغل« فيتعر:  ١٠جدول 

 رده شغلي
مرتبه 
 شغلي

 عنوان
شغلي 
 نمونه

حداقل مدرك 
تحصيلي (قابل 
جايگزيني با 
تجربه مفيد و 

 موثر بالاتر)

كمينه سابقه 
 كاري (سال)

تعداد مدارك 
 الملليبين

تعداد مدارك 
 داخلي

 ارشد مدير پروژه
مدير پروژه 

 ارشد
 ١ ١ ١٥+ كارشناسي

 ارشد تحليلگر
گر تحليل
 ارشد

 ٠ ٠ ٦-١٠ كارشناسي
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١١  
 

 ارشد نويسبرنامه
نويس مهبرنا

 ارشد
 ٠ ٠ ٦-١٠ كارشناسي

 )مشخصات نيروي انساني متخصص براي شغل مورد نظر كمينهمربوط به ( 𝑝تا  𝑝پارامترهاي ضرب كه حاصل  𝑓فاكتور 
  به صورت زير قابل محاسبه خواهد بود: ،است

𝑓 = 𝑝 ∗ 𝑝 ∗ 𝑝 ∗ 𝑝 ∗ 𝑝 ∗  𝑛  

نتيجه محاسبه سه مورد مشاغل  ،. به عنوان مثالاستتخصصي  مدركضريب مربوط به رده  𝑝و  تعداد مدرك𝑛 ، كه در آن
  است:شده منعكس  ١١در جدول شمار ، ١٠آورده شده در جدول شماره 

 يانسان يروين بياز محاسبه ضرا ييهانمونه: ١١جدول 

 يبضر عنوان شغلي نمونه

  ٠١٩/٤ مدير پروژه ارشد

 ٠٦٢/٢ گر ارشدتحليل

  ٦٧٥/١ نويس ارشدبرنامه

  محاسبه بهاي كل خدمت يا پروژه

  اساس فرمول زير: بر، بهاي كل خدمت يا پروژه

𝐹 = 𝑓 ∗ 𝑓  
فاكتور مربوط  𝑓و  ،وژهدهنده خدمت يا پرارائهشركت پروفايل فاكتور مربوط به  𝑓گونه كه اشار شده، شود. همانمي محاسبه

  هاي استفاده شده) است.به ضريب نيروي انساني (تخصص

 )𝑆حقوق پايه (و  𝐹در نتيجه با توجه به آنكه ضرايب سربار و ميزان سود متعارف و ساير عوامل مربوط تماماَ در ضريب 
  ر بدست آورد:(بهاي كل خدمت يا پروژه) را مطابق فرمول زي 𝐵توان بيني شده است، ميپيش

𝐵 = 𝑇𝑆 ∗ 𝑡  

  فوق: فرمولدر 

 𝐵برآورد بهاي خدمت يا پروژه : 

 𝑇𝑆 بهاي هرساعت كار نيروي متخصص :𝑖ام در شركت مورد نظر 

 𝑡 برآورد مجموع ميزان كار نيروي :𝑖(ساعت) ام 

 𝑁تعداد نيروي انساني متخصص :  

  خواهد بود.

  رت شمول، ماليات بر ارزش افزوده جداگانه به برآورد فوق اضافه خواهد شد.شايان ذكر است كه در صو
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١٢  
 

  تعريف مشاغل ٣
  مقدمه ٣.١

  بر اساس مفاد فصل قبلي، تعريف مشاغل در حوزه فناوري اطلاعات در اين فصل ذكر شده است.

  است. د و موثر بالاترقابل جايگزيني با تجربه مفي» حداقل مدرك تحصيلي«توجه شود كه در تعريف تمامي عناوين شعلي، 

  افزارنرم ٣.٢

 افزارنرمدر حوزه  يشغل نيعناو: ١٢جدول 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   كارشناسي  ارشد  مدير پروژه افزاررمن -مدير پروژه ارشد 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير پروژه  رافزارمن - ١مدير پروژه درجه 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير پروژه  افزاررمن - ٢مدير پروژه درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  مشاور  افزارنرم -مشاور ارشد 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مشاور  افزاررمن - ١مشاور درجه 
  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   مشاور  افزاررمن - ٢مشاور درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  مدير پشتيباني

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   مدير فني  مدير خدمات پس از فروش

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  افزارنرم-مدير كيفيت

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  راهبر پايگاه داده

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ارشد  تحليلگر/معمار  تحليلگر ارشد

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   تحليلگر/معمار  ١تحليلگر درجه 
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  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  تحليلگر/معمار  افزارمعمار ارشد نرم

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   تحليلگر/معمار  افزارمعمار درجه يك نرم

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ارشد  برنامه نويس  امه نويس ارشدبرن

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   برنامه نويس  ١برنامه نويس درجه 

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   برنامه نويس  ٢برنامه نويس درجه 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  طراح  افزارطراح ارشد نرم

  سال ٦تا  ٣  رشناسيكا  ١درجه   طراح  افزارطراح نرم
  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  افزاررمن -مسئول سايت/كارگاه 

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  افزاررمن -كارشناس آموزش

 -كارشناس تضمين كيفيت 
  افزارنرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

  تا سه سال  ناسيكارش  ٢درجه   كارشناس  افزاركارشناس توليد نرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  كارشناس پيكربندي

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس كنترل پروژه درجه 

كارشناس پشتيباني فني/راهبري 
  ١افزار درجه نرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

كارشناس پشتيباني فني/راهبري 
  ٢افزار درجه نرم

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس استقرار درجه 

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  ٢كارشناس استقرار درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ارشد  كارشناس  افزارنرم - ونطراح آزم

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  گرآزمون

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس  ارشناس مستندسازيك

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  كارشناس پايگاه داده ارشد

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس پايگاه داده درجه 

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   تكنسين  تكنسين عمليات

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١رجه د  كارشناس  ١مهندس سيستم درجه 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ارشد  كارشناس  مهندس ارشد سيستم 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ارشد  مدير فني  راهبر ارشد پايگاه داده 
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  امنيت ٣.٣

 : عناوين شغلي در حوزه امنيت١٣جدول 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  ي تحصيل
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   كارشناسي  ارشد  مدير پروژه منيتا -مدير پروژه ارشد 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير پروژه  منيتا - ١مدير پروژه درجه 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير پروژه  منيتا - ٢مدير پروژه درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  ي ارشدكارشناس  ارشد  مشاور  منيتا -مشاور ارشد 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مشاور  منيتا - ١مشاور درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   مشاور  منيتا - ٢مشاور درجه 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  ١مدير امنيت درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   مدير فني  ٢مدير امنيت درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  امنيت  كارشناس ارشد

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس امنيت درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  ٢كارشناس امنيت درجه 

  

  شبكه/ارتباطات ٣.٤

 شبكه و ارتباطاتدر حوزه  يشغل نيعناو: ١٤جدول 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   كارشناسي  ارشد  مدير پروژه بكه/ارتباطاتش -مدير پروژه ارشد 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير پروژه  بكه/ارتباطاتش - ١مدير پروژه درجه 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير پروژه  بكه/ارتباطاتش - ٢مدير پروژه درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  مشاور  بكه/ارتباطاتش -مشاور ارشد 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مشاور  بكه/ارتباطاتش - ١مشاور درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   مشاور  بكه/ارتباطاتش - ٢مشاور درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١جه در  مدير فني  بكه/ارتباطاتش -مدير كيفيت 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  بكه/ارتباطاتش -راهبر سرور 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  بكه/ارتباطاتش - ١مدير فني درجه 

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   مدير فني  بكه/ارتباطاتش - ٢مدير فني درجه 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  حطرا  بكه/ارتباطاتش -طراح ارشد 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   طراح  بكه/ارتباطاتش -طراح شبكه

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  بكه/ارتباطاتش -كارشناس آموزش
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١٥  
 

 -كارشناس تضمين كيفيت 
  شبكه/ارتباطات

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ارشد  ارشناسك  بكه/ارتباطاتش - طراح آزمون

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   تكنسين  )٢تكنسين شبكه (درجه 

 -كارشناس مسئول سايت 
  شبكه/ارتباطات

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

پشتيباني و عمليات  ١كارشناس درجه 
  شبكه

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

و عمليات پشتيباني  ٢كارشناس درجه 
  شبكه

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   كارشناس

  تا سه سال  كارداني  ١درجه   تكنسين  تكنسين پشتيباني/عمليات/شبكه

ريزي و كنترل برنامه ١كارشناس درجه 
  پروژه شبكه

  تا سه سال  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

ريزي و كنترل برنامه ٢كارشناس درجه 
  پروژه شبكه

  تا سه سال  نيكاردا  ٢درجه   كارشناس

كارشناس ارشد 
سازي/پردازشي/رايانش شبكه/ذخيره

  ابري
  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

كارشناس 
سازي/پردازشي/رايانش شبكه/ذخيره

  ١ابري درجه 
  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

كارشناس 
سازي/پردازشي/رايانش شبكه/ذخيره

  ٢ابري درجه 
  سال ٦تا  ٣  نيكاردا  ٣درجه   كارشناس

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  وكار كارشناس ارشد كسب

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  وكار كسب ١كارشناس درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  ناظر  ناظر درجه ارشد

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   ناظر  ١ناظر درجه 

  تا سه سال  كارداني  ٢ درجه  ناظر  كمك ناظر 

  تا سه سال  كارداني  ١درجه   تكنسين  ١تكنسين شبكه درجه 
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  افزارسخت ٣.٥

 افزارسختدر حوزه  يشغل نيعناو: ١٥جدول 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  شدار  كارشناس  كارشناس سخت افزار ارشد

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس سخت افزار درجه 

 

  ساير ٣.٦

 يشغل نيعناو: ساير ١٦جدول 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس نگارگر (كارشناس گرافيك كامپيوتري)

  سال ٦تا  ٣  ديپلم  ١درجه   تكنسين  ١اپراتور درجه 

  تا سه سال  ديپلم  ٢درجه   تكنسين  ٢اپراتور درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  كارشناس ارشد تاسيسات برق/مكانيك

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  كارشناس تاسيسات برق/مكانيك

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   تكنسين  تاسيسات برق/مكانيكتكنسين 
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  افزارسختتعرفه نرخ  ٤
  مقدمه ٤.١

...........  

  افزار)تعاريف خدمات فني (سخت ٤.٢

 است اندازيسازي براي راهآماده مفهوم به نصب: نصب. 

 ست.گرفته شده ا نظر در شده نصب مورد براي كه ايبرداري وظيفهو بهره اجرا اندازي: مرحلهراه 

 سفر به هزينة و خدمات نرخ ذهاب، و اياب بابت پذيرد انجام شركت از خارج در خدمات كه مواردي و ذهاب: در اياب 

 شود:مي محاسبه زير صورت

 در صرف شده كارشناسي پايه ساعت-نفر ميزان از تعرفه اين اساس بر محل در شده انجام خدمات هزينة كه مواردي در الف)

 متعارف سازمان هاي قيمت طبق تاكسي هزينة تنها باشد، بيشتر صنفي واحد دفتر به بازگشت تا ريمشت محل در و مسير

  .شودمي دريافت تاكسيراني

 در صرف شده كارشناسي پايه ساعت نفر ميزان از تعرفه اين اساس بر محل در شده انجام خدمات هزينة مواردي كه در ب)

 تاكسي از: (هزينه است عبارت شده ارايه خدمات قيمت باشد، كمتر صنفي واحد دفتر به بازگشت تا مشتري محل در و مسير

 بازگشت تا صنفي دفتر واحد ترك زمان از شده صرف پايه * زمان كارشناسي ساعت تاكسيراني + (نفر متعارف هايقيمت طبق

  .شد نخواهد دريافت وجهي گونه هيچ خدمات بابت دفتر)) و به

 :باشد زير مشخصاتكمينه  حاوي بايد ور تعميرتحويلي به منظ كالاي رسيد

 مشتري مشخصات 

 كالا مشخصات 
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 مشتري توسط شده اظهار عيب 

 مشتري از كالا دريافت تاريخ 

 مشتري از دريافت هنگام كالا فيزيكي شرايط 

 باشد. داشته وجود مشتري رسيد مطابق توضيحات صفحه بعد در تعميرات شرايط 

گاه همراه با رفع عيوب ساده الكترونيكي و يا تعويض وتنظيم يا تعمير قطعات مكانيكي سرويس ساده دست تعمير و سرويس:
 شود.)(هزينه قطعات مصرفي و يدكي، هزينه اياب و ذهاب و هزينه تعميرات تخصصي الكترونيكي را شامل نمي

 ياجزا، بردها، ي مربوطهاباز كردن دستگاه بطور كامل تا رسيدن به شاسي اصلي  شامل: كليه يونيت جنرال سرويس:
(هزينه قطعات مصرفي و مجدد دستگاه و تنظيم مونتاژ ، رفع عيب، شستشوي كامل قطعه به قطعه، مكانيكي و الكترونيكي

 شود.)يدكي و هزينه اياب و ذهاب را شامل نمي

افزار، بخش سختدر صورتي كه مشتري انجام چند خدمت يا كار مربوط به تعرفه  تخفيف درخواست همزمان چند خدمت:
را به صورت همزمان روي يك دستگاه مشخص درخواست كند، در سرجمع نرخ خدمات انجام شده، به ميزان تعداد كار انجام 

مشمول تخفيف خواهد بود. (تخفيف فقط مربوط به هزينه انجام كار بوده و هزينه قطعات  %٤٠و تا سقف  %١٠شده ضربدر 
 شود.)انبي مربوط را شامل نميهاي جمصرفي و يدكي و ساير هزينه

افزار و يا افزار، درايور، سختچنانچه به درخواست مشتري حين نصب هرگونه نرم بروز اشكال ناسازگاري در زمان نصب:
افزاري نياز به انجام كارهاي ديگري از قبيل افزاري و يا سختبوك، به علت ناسازگاري نرمروزرساني روي كامپيوتر و يا نوتبه
هاي اين امور را نيز بر اساس هزينه %٥٠افزاري ديگري شود، مشتري بايد افزاري يا سختعامل، يا نصب اجزاي نرمب سيستمنص

 واحد صنفي بايد هشدارهاي لازم در اين خصوص را به مشتري قبل از شروع كار اعلام كند. تعرفه بپردازد.

   افزارسخت تعميرات شرايط ٤.٣

 دهد. تحويل مشتري به و صادر رسيد تعميري كالاي گرفتن تحويل قعمو در است موظف واحد صنفي 

 بوده اوليه خرابي همان دقيقاً خرابي مورد بر اينكه مشروط بود خواهد گارانتي يك ماه مشمول شده تعمير دستگاه 

 .باشد شده كارشناس واحد صنفي، اصلاح نظر طبق منشاء خرابي و

 واحد صنفي تعمير براي سود %١٠محاسبه  و بازار عرف قيمت اساس بر مصرفي، ملزومات و يدكي قطعات هزينه 

 صورت هر باشد. در معيوب دستگاه صاحب خود قطعه، كنندهتأمين آنكه مگر شد، خواهد دريافت كننده جداگانه

 .ندارد يدكي قطعات تهيه قبال در تعهدي كننده واحد صنفي تعمير

 هزينه %٣٠دستگاه را معادل  بست و باز هزينه بابت است ظفمو كند نظر صرف تعمير از مشتري صورتي كه در 

 .كار كارشناسي) بپردازد ساعت نفر يك سقف مربوط (تا

 شده تلف وقت و هزينه و ذهاب اياب هزينه نرخ انجام كار مطابق تعرفه، بر علاوه محل به كارشناس اعزام صورت در 

 .شودمي افزوده عرفهت مبالغ به كارشناسي مطابق هزينه راه بين در كارشناس

 بود خواهد مشتري عهده بر مربوطه هاي و هزينه انتقال و نقل تعميرگاه محل به دستگاه حمل به نياز صورت در. 

 و و ذهاب اياب هزينه تعميراتي عمليات انجام از دليل هر به مشتري كردن نظر صرف و كارشناس اعزام صورت در 
 .شد خواهد دريافت يكارشناس هزينه طبق كارشناس شده وقت تلف
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 واحد صنفي و مشتري توافق اساس بر نشده باشد، هزينه بينيپيش تعرفه اين در خدمات هزينه كه مواردي در 

 .خواهد شد محاسبه

 صادره است. فاكتور در شده مصرف يدكي قطعات و ذكر خرابي نوع كردن مشخص به موظف تعميركار 

 ايهزينه نشود، هيچگونه عيب تشخيص به موفق مشتري محل در چه خود، محل در چه كارشناس صورتي كه در 

 دستگاه نخواهد بود. متوجه صاحب

 اخذ كند. مشتري از را وسيله سلامت تاييديه شده تعمير كالاي تحويل موقع در است موظف تعميركار 

 شود.مي تلقي مشتري ذيصلاح نماينده به عنوان رسيد تحويل كالا آورنده 

 تهيه پشتيبان نسخه خود نياز مورد اطلاعات از است لازم مشتري باشد اطلاعات حاوي تعمير موضوع مواردي كه در 

 .ندارد مسئوليتي هيچگونه تعمير موضوع در موجود اطلاعات و افزارهانرم قبال در كننده كرده باشد. تعمير

 (خارج از شهر) هزينه  در صورتي كه به تشخيص كارشناس نياز به ارسال دستگاه يا قسمتي ازآن به مركز باشد
 ونقل و هزينه هاي مربوط بر عهده مشتري است.حمل

 نت يو كاف نترنتيمرتبط با ا هايتيتعرفه نرخ فعال: ١٧جدول 

  قيمت شرح رديف
 ٤٢،٠٠٠ هر ساعت كار با اينترنت  ١

  ١١،٢٠٠ دقيقه ١٥كمترين مقدار استفاده از كافي نت تا  ٢

  ٨،٤٠٠   A4هر صفحه ) Scan( اسكن ٣

  ١،٤٠٠   A4هر صفحه  چاپ ٤

  ١،٤٠٠   A4صفحه به بالا هر صفحه  ٥٠از  چاپ ٥

  ٤،٢٠٠ A3چاپ هر صفحه  ٦

٧  
Write CD  (هزينه خود  )(اطلاعات دانلود شدهCD  ياDVD استفاده شده 

  ).شودمجزا اضافه مي
١١،٢٠٠  

8 
Write DVD خود  (هزينه )(اطلاعات دانلود شدهCD  ياDVD استفاده شده 

 ).شودمجزا اضافه مي
٣٥،٠٠٠  

  ١٥،٤٠٠ مگا بايت از فايل  ١٠دانلود هر  ٩

  ٣٥،٠٠٠ ساخت ايميل  ١٠

  برابر ساعت كار با اينترنت ٢ با اينتر نتخصوص موارد  مشاوره در  ١١

 ١١،٢٠٠ ها و استعلامات با يك برگ چاپ (*)نامپيگيري و رهگيري ثبت  ١٢

  ٣٥،٠٠٠  صفحه (*) ٣هاي اينترنتي تا ثبت نام  ١٣

  ١١،٢٠٠  صفحه (هر صفحه) (*) ٣هاي اينترنتي بيش از نامثبت  ١٤

  ١٤،٠٠٠  تحقيق موضوع فارسي هر صفحه كامل بدون پرينت (*)  ١٥

  ١٥،٤٠٠  تحقيق موضوع لاتين  هر صفحه كامل بدون پرينت (*)  ١٦

  نتيكاف ينام توسط متصدبتث(*): 
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  افزاري بر روي رايانه شخصينرخ خدمات نرم تعرفه ٤.٤

 يشخص انهيرا يبر رو افزاريرمتعرفه نرخ خدمات ن: ١8جدول 

  قيمت شرح رديف
 ١٥٦،٨٠٠ و ....) MS-Officeهاي عمومي و كاربردي (مانند افزارنرمنصب مجموعه  ١

  ٣١٠،٨٠٠  مافزاري)ويژه تخصصي (به ازاي هر پكيج نر افزارنرمنصب  ٢

  ٣٨٩،٢٠٠  (بروزرساني شده) يابافزار ويروسزدايي و نصب نرمويروس ٣

٤ 

و  … ,mac os & ubuntu(نصب سيستم عامل هاي غيرمتعارف غير سرور (
ورت نصب درايور (درصورتي كه درايورها از مشتري دريافت گردد) و در ص

  نياز شامل پارتيشن بندي , فرمت ، نصب
٥٨٣،٨٠٠  

٥ 

نصب هرنوع سيستم عامل غير سرور شامل گروه ويندوز و نصب درايور 
ل و در صورت نياز شام )شود(درصورتي كه درايورها از مشتري دريافت 

  ب.نص و فرمت، بنديپارتيشن
٤٨٧،٢٠٠  

  ٦٨،٦٠٠  ريال)٠٠٠/٥اضافي  CDوDVD)(به احتساب هر DVDيا  CDنصب بازي ( ٦

٧  
نتقال صورت نياز به ا در؛ بندي)و پارتيشن Formatسازي هارد ديسك (آماده

  شود.محاسبه مي اين جدول ٩اطلاعات هزينه مجزا و نرخ رديف 
١٧٥،٠٠٠  

  ٢٩٢،٦٠٠  Firmwareو يا  Biosي (از طريق اينترنت) و ارتقا افزارنرمارتقا  8

  ٢٩٢،٦٠٠  )IMAGE,BACKUP,COPYتهيه نسخه پشتيبان از سيستم ( ٩

  ٣٧،٨٠٠  CDاينترنت و رايت بر روي  دريافت درايور از ١٠

  ١٧٥،٠٠٠  ي تجهيزات جانبي (چاپگر ، اسكنر و ....)افزارنرمنصب  ١١

١٢  
ذهاب  ونصب و راه اندازي رايانه در محل به درخواست مشتري (هزينه اياب 

  )اضافه مي گردد
٢٩٢،٦٠٠  

١٣  
اب هبازديد فني و نظريه كارشناسي به درخواست مشتري (هزينه اياب و ذ

  اضافه مي گردد)
٢٣٢،٤٠٠  

١٤  
استفاده شده مجزا اضافه مي  DVDيا  CD(هزينه خود  CD , DVDكپي 
  گردد)

١٤،٠٠٠  

  افزار و درايورهاي مربوطتعرفه نرخ هزينه نصب سخت ٤.٥

 مربوط يورهادراي و افزارتنصب سخ نهيتعرفه نرخ هز: ١٩جدول 

  قيمت شرح رديف
 ١٧٥،٠٠٠ )Selftestگر (نصب درايور و نصب چاپ ١

  ٣٨٩،٢٠٠ )Selftest(مونتاژ، نصب درايور و   A2اندازهنصب كامل پلاتر تا  ٢

  ٧٧٨،٤٠٠   A2انازهمونتاژ اوليه پلاتر بالاتر از  ٣

٤ 
ب درايور و (بدون مونتاژ اوليه، با نص  A2اندازهنصب كامل پلاتر بالاتر از 

Selftest( 
٩٧٣،٠٠٠  

٥ 
 (نصب درايور و MultiFunctionهاي چند كاره اندازي دستگاهراه نصب و
 )هاي دستگاهبخش اوليهآزمون 

٢٣٩،٤٠٠  
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٢١  
 

  ٢١٤،٢٠٠ اوليه)آزمون (نصب درايور و   A2اندزهنصب اسكنر تا  ٦

٧  
ور و (نصب دراي A2اندازه نصب اسكنر اسناد و ديجيتايزرهاي  بالاتر از 

 اوليه)آزموون 
١٧٥،٠٠٠  

8 
تا  و متعلقات با يك كابينت باطري  5KVAتا توان UPSاندازي راهنصب و 

 چهار باطري
٦٠٣،٤٠٠  

  ٩٧٣،٠٠٠ 10KVAو تا  5KVAبالاي  خاص  UPSپيكربندي ٩

  ٩٨،٠٠٠ UPSنصب هر عدد باطري اضافي  ١٠

١١ 
يا  USB، مودمي، صوتي، گرافيكافزاري (سختهاي نصب هر يك از كارت

TV ( مربوط (تهيه درايور با مشتري)همراه با درايورهاي 
١١٦،٢٠٠  

١٢  
هاي ) ، دستگاهي، صوتي، ...هاي گرافيكاي (كارتهاي حرفهنصب كارت

SCSIهاي ، كارتRAID   و تجهيزاتSAS  هركدام 
٥٨٣،٨٠٠  

  ٢١٤،٢٠٠ بندي و فرمت نصب هاردديسك ثابت شامل معرفي به كامپيوتر  و پارتيشن  ١٣

  ١١٦،٢٠٠ با درايور در صورت نياز …, CD , DVDشامل  O.D.Dنصب   ١٤

  ٥٨،٨٠٠ نصب فلاپي درايو و كارت ريدر  ١٥

  ١٣٥،٨٠٠ )SERVER(بجز  POWER SUPPLYاندازي نصب و راه  ١٦

  ٥٨،٨٠٠ آزمون همراه با  RAMنصب هر ماژول   ١٧

  ١١٦،٢٠٠ متعارف )Externalخارجي ( نصب درايور و تجهيزات  ١8

  ٧٨،٤٠٠ نصب تونر يا ريبون  ١٩

  ١٠٦،٤٠٠ Selftestنصب كارتريج چاپگر جوهر افشان تا مرحله   ٢٠

  قيمت خريد متعارف بازار %١٢ نتي)گاربدون افزارهاي متعارف روي آن (فروش و مونتاژ سيستم و نصب نرم  ٢١

  ٤٩٢،٠٠٠حداكثر  مونتاژ كامل سيستم (قطعات از مشتري)  ٢٢

  ٢٣٢،٤٠٠ يبرفع ع برايباز و بسته كردن مادربرد   ٢٣

٢٤  
در صورت كامپيوترهاي شخصي رفع عيب به منظور هزينه كارشناسي 

 انصراف مشتري بعد از تشخيص عيب 
١٩٤،٦٠٠  

  هاي جانبي رايانهتعرفه نرخ تعميرات و سرويس دستگاه ٤.٥.١

 انهيرا يجانب هايدستگاه سيو سرو راتيتعرفه نرخ تعم: ٢٠جدول 

  تقيم شرح رديف

١ 
، كارتهاي BIOSرويس قطعات، ستعميرات كامپيوتر در سطح تعويض و 

 جانبي 
٤٨٧،٢٠٠ 

  ٣٨٩،٢٠٠ تعمير مادر برد  ٢

  ٧٧٨،٤٠٠ SLOTو  CHIPSETتعويض  ٣

  ٤٨٧،٢٠٠ افزاري هارد ديسك و رفع بدسكتور در حد متعارف تعمير نرم ٤

  ٢٩٢،٦٠٠ ا تعويض برد هارد ديسك يتعمير  ٥
  ١٩٤،٦٠٠ CD RAM, DVD RAMايو تعمير در ٦

  ٢١٤،٢٠٠ DVD WRITER, COMBO, CD WRITERتعميرات   ٧

  ٢٢٤،٠٠٠ تعميرات منبع تغذيه معمولي  8
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٢٢  
 

  ٢٣٩،٤٠٠ سيم و اپتيكال سيم و موس هاي بيتعميرات صفحه كليدهاي بي ٩

  ٥٨٣،٨٠٠ CRTتعميرات مانيتورهاي (لامپي)  ١٠

  ٩٧٣،٠٠٠ نچ اي ١٩تا  LCDتعميرات مانيتور  ١١

  ١،١٦٧،٦٠٠ اينچ به بالا و مانيتورهاي صنعتي  ١٩ت مانيتور از اتعمير  ١٢

  ٣٨٩،٢٠٠ تعميرات مانيتور تك رنگ / ترمينال   ١٣

  ٢٩٢،٦٠٠ تعميرات اسنكرهاي معمولي   ١٤

  ٩٧٣،٠٠٠  بايگاني اسناد تعميرات اسكنرهاي حرفه اي  ١٥
  ٧٧٨،٤٠٠ ولت آمپر ١٥٠٠تا UPSتعمير   ١٦

  ٩٧٣،٠٠٠ OFFLINEولت آمپر  ٥٠٠٠ولت آمپر تا  ١٥٠٠بالاتر از  UPSتعمير   ١٧

  ١،١٦٧،٦٠٠ OFFLINEكيلو ولت آمپر  ١٠ولت آمپر تا  ٥٠٠٠بالاتر از  UPSتعمير   ١8

١٩  
هزينه كارشناسي عمومي سخت  كيلو ولت آمپر (سه فاز) ١٠بالاتر از  UPSتعمير 

  افزار

٢٠  
هزينه كارشناسي عمومي سخت  و با هر شكل موجي  يت با هر ظرف UPS ONLINEتعمير 

  افزار
  قيمت روز مشابه نو %١٠ SPEAKERتعمير   ٢١

  ١٩٤،٦٠٠ پروگرام كردن فلش  ٢٢

  تعرفه نرخ تعميرات چاپگر ٤.٥.٢

 چاپگر راتيتعرفه نرخ تعم: ٢١جدول 

  قيمت شرح رديف
 ٢٣٢،٤٠٠ چاپگرهاي سوزني  SETUPتنظيم  ١

  ٥٨٣،٨٠٠   سرويس و تعمير دستگاههاي چند منظوره جوهر افشان ٢

 بيست صفحهتعمير چاپگرهاي ليزري تك رنگ تك كاره و چند كاره  سرويس ٣
A4 

٥٢٥،٠٠٠  

٤ 
ه بيست صفحه بتعمير چاپگرهاي ليزري تك رنگ تك كاره و چند كاره  سرويس

  A4 بالا
٧٩٨،٠٠٠  

٥ 
بيست  تك كاره و چند كاره معمولي تعمير چاپگرهاي ليزري رنگي سرويس

  A4 صفحه
١،٠٥١،٤٠٠  

بالا  بيست صفحه بهتعمير چاپگرهاي ليزري رنگي تك كاره و چند كاره  سرويس ٦
A4  

١،٨٤٩،٤٠٠  

  ٦٨١،٨٠٠  A3ات تعمير چاپگرهاي جوهر افشان رنگي تك كاره و چند كاره معمولي سرويس  ٧

تا  تك كاره و چند كاره حرفه ايتعمير چاپگرهاي جوهر افشان رنگي  سرويس 8
A3  

١،١٨٧،٢٠٠  

  ٥٨٣،٨٠٠  ستوني بدون تعميرات هد  ٨٠تعميرات چاپگر سوزني و سرويس ٩

  ٦٨١،٨٠٠ ستوني بدون تعميرات هد  ١٣٢تعميرات چاپگر سوزني و سرويس ١٠

١١ 
سرويس، تعمير و تعويض سوزن هد چاپگرهاي ماتريسي با مكانيزم برگشت 

 سوزن فنري
٤٤٨،٠٠٠  
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٢٣  
 

١٢  
سرويس، تعمير و تعويض سوزن هد چاپگرهاي ماتريسي با مكانيزم برگشت 

 سوزن مغناطيسي 

هزينه نفرساعت كارشناسي 
  افزارعمومي سخت

١٣  
 DFX حرف برثانيه سري٦٠٠بالاتر از تعمير ات چاپگر سوزني با سرعت سرويس 
  CPSو سري  BPو سري 

١،٠٧١،٠٠٠  

  ٥٢٥،٠٠٠ SLIM & SLIPتعميرات چاپگرهاي   ١٤

  ٢٨٧،٠٠٠ تعميرات اسنكرهاي معمولي   ١٥

  ٩٥٧،٦٠٠  اسناد تعميرات اسكنرهاي حرفه اي  ١٦

  ٩٥٧،٦٠٠  A3سايز تا تعمير پلاتر   ١٧

بيست صفحه جنرال سرويس چاپگرهاي ليزري تك رنگ تك كاره و چند كاره   ١8
A4 

١،٠٧١،٠٠٠  

١٩  
ه بيست صفحه بچند كاره جنرال سرويس چاپگرهاي ليزري تك رنگ تك كاره و 

 A4بالا 
١،٩٨٥،٢٠٠  

٢٠  
معمولي بيست جنرال سرويس چاپگرهاي ليزري رنگي تك كاره و چند كاره 

 A4صفحه 
١،٧٣٣،٢٠٠  

بالا  بيست صفحه بهجنرال سرويس چاپگرهاي ليزري رنگي تك كاره و چند كاره   ٢١
A4 

٢،٢٣٨،٦٠٠  

  ٧٩٨،٠٠٠ ستوني  ٨٠جنرال سرويس چاپگرهاي سوزني   ٢٢

  ١،١٨٧،٢٠٠ ستوني ١٣٢جنرال سرويس چاپگرهاي سوزني   ٢٣

  ٢،٥١١،٦٠٠ ليزري)-قلمي، جوهرافشانبالاتر ( و A1تعمير پلاتر   ٢٤

  ٩٣٥،٢٠٠ A3 كاره و چندكارهتك/رنگاجرت تعمير چاپگرهاي ليزري تك  ٢٥

  ٢،٣٧٤،٤٠٠ A3 كاره و چند كارهتكي/اجرت تعمير چاپگرهاي ليزري رنگ  ٢٦

  بوكافزار نوتنرخ تعويض قطعات و تعميرات سخت تعرفه ٤.٥.٣

 بوكنوت افزارسخت راتيقطعات و تعم ضيتعرفه نرخ تعو: ٢٢جدول 

  قيمت شرح رديف
 ٥٥٨،٦٠٠ LCDتعويض  ١

  ٧٩٨،٠٠٠  LCDسنت وتعويض لامپ فلر ٢

  ٩٧٣،٠٠٠ تعويض لولا يا  LCDتعويض قاب رو يا تعويض قاب  ٣

  ٤٨٧،٢٠٠ تعويض اينورتور ٤

  ٧٧٨،٤٠٠ تعمير اينورتر در صورت امكان ٥

  ٥٨٣،٨٠٠ صفحه كليدتعويض  ٦

  ٨٩٦،٠٠٠ CPUمير يا تعويض مودم، يا تعويض تع  ٧

  ٥٨٣،٨٠٠ تعويض هارد، پارتيشن بندي و فرمت و نصب يك سيستم عامل بدون درايور 8

  ٢٩٢،٦٠٠ به صورت متعارف ODDتعويض انواع  ٩

  ٧١٩،٦٠٠ باز كردن كامل دستگاه باشد درشرايطي كه نياز به ODDعويض انواع ت ١٠

  ١،٠٣٤،٦٠٠ تعويض مادر برد ١١

  ٣٨٩،٢٠٠ تعمير آداپتور  ١٢
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٢٤  
 

  ٢٢٩،٦٠٠ (به صورت متعارف) RAMء تعويض يا ارتقا  ١٣

  ٢،٩٢٠،٤٠٠  BGA CHIP تعويض  ١٤

  ٢،٣٣٦،٦٠٠ يك ماه گارانتي) هيت دادن (با-تعمير  ١٥

  ٦٨١،٨٠٠ در صورت انصراف مشتري دستگاهعيب يابي تشخيص و هزينه باز و بست،   ١٦

  بوكافزارهاي نوتتعرفه نرخ نصب نرم ٤.٦

 بوكتنو افزارهايمتعرفه نرخ نصب نر: ٢٣جدول 

  قيمت شرح رديف

١ 
دارد (در نها به صورت استاربوك با تمام درايوافزار نوتريكاوري كردن كليه نرم

 )Standard OS آورده باشد را لازمهاي  CD مشتري همهكه يصورت
٦٦٢،٢٠٠  

٢ 

هاي اهدستگروي ها رافزارهاي متعارف و درايونرمنصب سيستم عامل استاندارد، 
دي ريكاوري و سي ردر صورت عدم ارائه درايواورجينال يا عامل فاقد سيستمنو 

 توسط مشتري 

١،٠٣٤،٦٠٠  

  رايانه شخصي برابر تعرفه افزارنرمهرگونه هزينه نصب  ٣

  ١٣٥،٨٠٠ جابجايي اطلاعات به ازاي هر ساعت ٤

  ٦٨٨،٨٠٠ از اينترنت مورد نياز دستگاه  يدرايورهامجموعه دانلود  ٥
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٢٥  
 

 فني نرخ خدمات تعرفه ٥
  )شبكه و مركز داده(

  مقدمه ٥.١

به شكل فراگيري در ابعاد مختلف زندگي بشر حضور  وري اطلاعات، اين صنعتاطي چند دهه گذشته با توسعه روز افزون فن
ترين عوامل توسعه هاي پوياي اين صنعت نيازهاي جديدي در پيش روي كاربران قرار داده است. يكي از مهميافته و قابليت

ساني را رهاي اطلاعها شريان حياتي كليه سيستمهاي كامپيوتري است. همانطور كه شبكهشبكه اين صنعت، ظهور و گسترش
  هم است.هاي مناسب و كارآمدي ها مستلزم زير ساختآن سازيدهند، در عين حال پيادهتشكيل مي

 يو متنوع بازه گسترده ساختيافته بوده كه يكشكابلسازي زيرساخت مورد نظر اين سند بر مبناي استاندارد و راهكارهاي پياده
 .دهديرا پوشش م وويديو  ريمتن، تصو ،دادهشامل صدا،  هاسيسرو از

هاي به عنوان سرفصل اصلي و برخي سرفصل EIA/TIA-568 و  11801ISO/IECهاي استانداردهاي مرجع اين سند، سرفصل
  ها اشاره خواهد شد.است كه در ادامه به آن TIAو  IEC ،ISOفرعي از موسسات 

كه ممكن است  كنديمشخص م يمحدوده مشتر استفاده در يرا براولتاژ پايين  يعموم يكشكابلكشي ساختيافته، كابل
 يكشكابللازم است  به منظور ارائه خدمات زيرساخت موضوع اين تعرفه محوطه باشد. كيچند ساختمان در  اي كيشامل 

  ير بر طبق استانداردهاي ذكر شده انجام شود:موارد ز شامل يبرنوريمتوازن و ف يمس

 يعموم يكشكابل ازيمورد ن يكربنديساختار و حداقل پ 

 شبكه و تلفن ( يهازيپر يوع خروجنTO ( 
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٢٦  
 

 هر  يكشكابل يلازم برا ييكاراLink  وChannel 

 يسازادهيدر پ ياريالزامات و موارد اخت 

 شده است نييكه در استاندارد تع يافاصله نيشتريب يدر ازا ازيمورد ن يكشاجزاء كابل يلازم  برا ييكارا 

 آن نامهيكسب گواه نديندارد  و فرامحصول با استا قيالزامات تطب 

 و الزامات رهيآتش و غ ،يكيالكتر تي(حفاظت و امن تيامن (EMC    

  توضيحات عمومي خدمات زيرساخت شبكه ٥.٢

 استانداردهاي مجموعه هاي برق، شبكه و غيره بر اساس كشي: نصب و مديريت كابلكابلISO/IEC 11801  و
TIA/EIA-568 

 گيرد اين مرحله شرايط محيطي از قبيل برق، سرمايش و بارگذاري مورد بازبيني قرار مي سازي اوليه بستر: درآماده
  شود.ها مشخص ميها و ساير نيازمنديو مسير عبور كابل

 در نظرگرفته  برداري رساندن وظيفه اي كه براي مورد نصب شدهاندازي: عبارت است از به مرحله اجرا و به بهرهراه
  شده است.

 اساس كار انجام شده  بر ي بر اساس جدول ضريب شغليساعت كارشناس-ناسي: مبناي محاسبه نفرهزينه كارش
  است.

 هاي متعارف تاكسيراني در براساس قيمتيا خارج از آن هاي محلي داخل شهري در موارد سرويس: اياب و ذهاب
تا بازگشت به محل شركت في يا واحد صنرفت و برگشت خواهد بود. مبناي محاسبه نفر ساعت از زمان ترك شركت 

  .است
 اعلام شده در هر  ساعات اداريي افزارهاي عمومي به ازاشناسي نرمساعت: هزينه كارشناسي شبكه و كار-نرخ نفر

  قابل افزايش است. %٢٠و حداكثر تا خارج از آن بر اساس توافق  و مطابق جداول مربوط استان
 شودميمحسوب يك ساعت معادل  ساعتيك  ارائه خدمات كمتر از.  
  هاي اختصاصي، پشتيباني هاي سرويسشامل هزينهتعرفه خدمات پشتيباني شبكه جداولOn Call ، پشتيباني به

همراه تامين قطعات، پشتيباني در روزهاي تعطيل و ساعات خارج از ساعات اداري نبوده و بر اساس تعرفه مربوط و 
  شود.مييا توافق انجام شده طرفين محاسبه 

 ها با تفاهم اعمال خواهد شد.هاي خاص و ويژه در پروژه اين تخفيف در تعرفهورت اعمال تخفيفدر ص  
 هاي طراحي با توافق طرفين تعيين خواهد شد.هزينه  
 عهده كارفرما است.ر مسئوليت اخذ مجوزهاي داخلي و يا خارجي مربوط به اجراي كار ب  
 ه هاي در حال ساخت است.شبكص اعلام شده در اين مجموعه در خصو هزينه هاي  
 .ماليات برارزش افزوده، مجزا هنگام صدور فاكتور در صورت ارائه برگه ثبت نام در نظام مربوطه لحاظ خواهد شد  
  براي نصب داكت براي هر شاخه دو متري حداقل سه عدد پيچ و رولپلاك مناسب كه هزينه آن در اجرت لحاظ

  شود.شده، استفاده مي
  ده در اين فصل به مفهوم حفاظ الكتريكي بوده و شامل رشته سيم هاي مسي يا نوار مسي (يا درج ش» شيلد«واژه

به كار رفته دراين فصل » زره«آلومينيومي) يا پوشش بافته شده مسي هم محور بامغزي كابل است. همچنين واژه 
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ومي) يا نوار گالوانيزه (يا هاي فولادي گالوانيزه (يا آلومينيبه معناي حفاظ مكانيكي بوده و شامل رشته سيم
  آلومينيومي) است. 

 نه عمليات بيني نشده و هزيهاي فشار ضعيف در داخل تراشه، عمليات خاكي پيشدر عمليات نصب و خواباندن كابل
  شود.مذكور جداگانه تعيين مي

 رديف مربوط اضافه  به حد %١٥دار زيرزميني روي ديوار نصب شود در صورتي كه كابل زميني يا شيلدار و يا زره
  خواهد شد.

 دار زيرزميني، روي سيني دار زيرزميني يا كابل كنترل زميني يا زرهدر صورتي كه كابل زميني يا شيلدار و يا زره
  به بهاي مربوط اضافه خواهد شد. %٨كابل و يا درون لوله رود، 

 ها ديوار يا روي سيني كابل در قيمت هاي فشار ضعيف رويها و تمام متعلقات مربوط براي نصب كابلهزينه بست
  منظور نشده است.

 ٦٥٢هاي اتحاديه بين المللي ارتباطات هاي نوري درج شده در اين فصل بايد بر اساس توصيهتمام كابلITU-

G،٦٥٥ITU-G   در بخشSingle Mode  وOM1, OM2, OM3, OM4 در بخشMulti-Mode    بسته به نياز ساخته
 شده باشند.

 هاي شبكه، كليه تجهيزات از زمان تحويل به اندازي سيستمدر قراردادهاي تامين تجهيزات و نصب و راه لازم است
هر كدام كه زودتر محقق شود) توسط كارفرما تا تاريخ اتمام مراحل نصب و  ؛كارفرما (يا ورود به سايت پروژه

اي توسط كارفرما لازم ارائه پوشش بيمه اندازي كامل و تحويل قطعي پروژه به وي، بيمه شود. در صورت عدمراه
اي مناسب (با توجه به شرايط نگهداري تجهيزات در سايت پروژه) اقدام است پيمانكار نسبت به خريد پوشش بيمه

  هاي مربوطه را در قيمت تمام شده خود لحاظ كند.و هزينه

  افزاري شبكهتوضيحات عمومي خدمات سخت ٥.٣

 :در اين مرحله شرايط محيطي از قبيل برق، سرمايش و بارگزاري ساختمان  بررسي اوليه محل استقرار سرور
 گيرد.مورد بررسي قرار مي

 ها گيرد، در صورت نصب در رك، نصب ريلدر اين مرحله سرور در محل خود قرار مي افزاري سرور:نصب سخت
  شود. بر روي سرور انجام مي

 در صورت نياز برنامه  :تست اوليهTEST رحله سرور در مBIOS شود. اين آزمون كليه اجزاء ماشين را در اجرا مي
 بر مي گيرد. 

 بندي پيكرRAID تعريف و اجراء پيكره بندي مورد درخواست بر روي حافظه و  :و حافظهStorage  

  نصب حداقلOS  نمايش كاركرد منظور  به:نصب سيستم عامل بر روي سيستم بدون انجام هيچ گونه پيگيري
 سيستم 

 دستگاه نصب شده در ماشين مورد نظر مورد شناسايي قرار گرفته و  ي دستگاه در سيستم عامل:شناساي
 درايورهاي مورد نياز نصب شود. 

 :عامل اجراء برنامه تست خود سيستم براي نمايش سالم بودن سيستم. در صورتي كه دستگاه در سيستم تست اوليه
 ن اقدام به انتقال آزمايشي داده بر روي آن كرد.تواتعريف شده باشد، به عنوان مكمل اين تست مي
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  معرفيTape افزار در نرمBackup: افزار با فرض معرفي شده بودن سيستم در سيستم عامل و نصب بودن نرم
Backup سيستم ،Backup افزار تعريف و شناسايي شده به گونه اي كه امكان استفاده از آن نصب شده در اين نرم

افزار انجام در نرم backup policyاهم شود. بايد توجه داشت كه در اين مرحله هيچگونه تعريف افزار فردر نرم
 شود. افزار انجام ميشود. تنها تست اجراي آزمايشي خواندن و نوشتن بر روي سيستم از طريق نرمنمي

 افزار مورد نظر بر روي سيستم عامل و معرفي سيستم نصب نرم افزار خاص:نصب نرمbackup  در آن. در اين
گيرد. آزمايش اجراي خواندن و نوشتن بر روي سيستم انجام نمي policyبندي و تعريف مرحله هيچگونه پيكره

backup شود. در اين مرحله انجام مي 

 با توجه به مستندات مكتوب مشتري كه شامل تعريف  افزار:پيكربندي نرمpolicy شود، كليه اين ها ميpolicy ها
افزار انجام نيز در نرم backupگيرد. در صورت نياز معرفي سيستم افزار تعريف شده و مورد تست قرار ميرمدر ن
شود. با توجه به متغيير بودن حجم نيز در اين بخش انجام مي Library arrayو يا  Virtual libraryشود. تعريف مي

كاركرد و جدول تعرفه نيروي متخصص مورد نياز تعيين  كار مبلغ مورد نياز با توافق طرفين و با توجه به ساعات
  شود.مي

  ساخت شبكهفهرست بهاي نرخ بستر زير ٥.٤

با توجه به گستردگي و تعدد خدمات كارشناسي مرتبط با امور زير ساخت شبكه، فهرست بهاي ارائه خدمات در قالب جداول 
  ده است. بندي شادامه دسته متعددي در

  (بسترسازي) ساخت شبكهيرخ خدمات بستر زنر يفهرست بها ٥.٤.١

  

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
١ 

 متر طول مترسانتي ١٢نصب ترانكينگ فلزي تا اندازه 
نمودن براي  Earthشامل   ١٨٤،٨٠٠

 فلزي

   ١٤٨،٤٠٠ متر طول مترسانتي ١٢نصب ترانكينگ غيرفلزي تا اندازه  ٢

٣ 
 متر طول مترسانتي ١٢ نصب ترانكينگ فلزي بالاتر از

نمودن براي  Earthشامل   ٢٠٤،٤٠٠
 فلزي

   ١٦٨،٠٠٠ متر طول مترسانتي ١٢نصب ترانكينگ غيرفلزي بالاتر از  ٤

   ١٩،٦٠٠ هر عدد ..)..نصب اتصالات ترانكينگ ( ماننداتصالات گوشه لگراند،  ٥

٦ 
ندازه كانال گذاري پلاستيكي (داكت) بدون گوشه و زاويه تا ا

 متريسانت ٣
 مترطول

با پيچ و رولپلاك (براي   ٤٢،٠٠٠
متر كمتر از  ١٠٠حداقل 

  آن توافقي)

٧ 
ندازه بدون گوشه و زاويه از ا) كانال گذاري پلاستيكي (داكت

 متر با بالاسانتي ٥/٣
 متر طول

با پيچ و رولپلاك براي   ٤٩،٠٠٠
متر كمتر از  ١٠٠حداقل 

 آن توافقي

 متر طول )PG٢١( ميليمتر ٢٨تا اندازه نصب لوله فلزي و خرطومي فلزي 8
در شرايط عادي و اتصال   ٤٣،٤٠٠

 توسط بست اسپيد 
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٩ 
 رميليمت ٤٧تا  ٢٨نصب لوله فلزي و خرطومي فلزياز سايز 

)PG٣٦( 
 متر طول

در شرايط عادي و اتصال   ٤٩،٠٠٠
 توسط بست اسپيد 

١٠ 
 رميليمت ٦٠تا  ٤٧نصب لوله فلزي و خرطومي فلزياز سايز 

)PG٤٨( 
 متر طول

٦١،٦٠٠  
 

١١ 
) PG٤٨( ميليمتر ٦٠نصب لوله فلزي و خرطومي فلزياز اندازه 

 به بالا
 متر طول

  يتوافق
 

   ٣٢،٢٠٠ متر طول )PG٢١( ميليمتر٢٨تا اندازه PVCنصب لوله ١٢

   ٣٧،٨٠٠ متر طول )PG٣٦( ميليمتر ٤٧ تا ٢٨از اندازه PVCنصب لوله ١٣

   ٥٣،٢٠٠ متر طول )PG٤٨( ميليمتر ٦٠ تا ٤٧از اندازه PVCنصب لوله ١٤

   ٦١،٦٠٠ متر طول به بالا) PG٤٨( ميليمتر ٦٠از اندازه PVCنصب لوله ١٥

   ٥٣،٢٠٠ متر طول )PG٢١( ميليمتر٢٨نصب لوله پلي اتيلن تا  ١٦

   ٧٢،٨٠٠ متر طول )PG٣٦( ميليمتر ٤٧تا  ٢٨ نصب لوله پلي اتيلن از اندازه ١٧

   ٩٣،٨٠٠ متر طول )PG٤٨( ميليمتر ٦٠تا  ٤٧ از اندازهنصب لوله پلي اتيلن  ١8

   ١٠٦،٤٠٠ متر طول به بالا) PG٤٨( ميليمتر ٦٠نصب لوله پلي اتيلناز اندازه  ١٩

   ٨٦،٨٠٠ متر طول سانت ١٠نصب سيني تا عرض  ٢٠

   ٩٩،٤٠٠ متر طول سانت٢٠تا  ١٠نصب سيني از عرض  ٢١

   ١١٤،٨٠٠ ولمتر ط سانت٣٠ تا ٢٠نصب سيني از عرض  ٢٢

   ١٣٠،٢٠٠ متر طول سانت٤٠تا  ٣٠نصب سيني از عرض  ٢٣

   ١٤٧،٠٠٠ متر بهبالا ٤٠نصب سيني از عرض  ٢٤

   ٤٣،٤٠٠ عدد )نصب ساپورت (پيچ براي سيني دهبه ديوار ٢٥

 توافقي  يتوافق عدد ....... ) نصب ساپورت (جوشكاري و ٢٦

   ٣٧،٨٠٠ عدد ١٠*١٠ نصب جعبه تقسيم پلاستيكي ٢٧

   ٥٦،٠٠٠ عدد  ١٥*١٥نصب جعبه فلزي  ٢8

  (ساير عمليات اجرايي) ساخت شبكهيرنرخ خدمات بستر ز يفهرست بها ٥.٤.٢

  

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
يوار سوراخكاري ارتباطي معمولي (تا قطر يك سانتيمتر) در د ١

 سانتيمتر با لوله گذاري ٢٠تا 
 عدد

١٧٣،٦٠٠  
 

قطر  به ازاء هر سانت اضافه
 .شودريال اضافه مي ٢٥٠٠

سوراخكاري ارتباطي معمولي ( تا قطر يك سانتيمتر) در  ٢
 سانتيمتر با لوله گذاري ٦٠ديوار تا 

 عدد
٢٥٩،٠٠٠  

 

به ازاء هر سانت اضافه قطر 
 .شودريال اضافه مي ٢٥٠٠

ا تسوراخكاري ارتباطي داخل بتون (تا قطر نيم سانتيمتر)  ٣
 وله گذاريسانتيمتر با ل ٢٠عمق 

 ٣٠٦،٦٠٠ عدد
به ازاء هر سانت اضافه قطر 

 .شودريال اضافه مي ٥٠٠٠

  ٣٠٦،٦٠٠ عدد استفاده از تفنگ هيلتي و نصب ميخ بدون لوازم  ٤

٥ 
 متر برش روي گچ جهت لوله گذاري تا گچ كاري و ترميم 

١٥١،٢٠٠  
 

 ١٠محاسبه براي حداقل 
 متر 

  ٤٣٨،٢٠٠ عدد ٢٠*٢٠نصب دريچه بازديد   ٦
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  كشي ديتاكابلنرخ خدمات  يفهرست بها ٥.٥

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف  

بل
كا

تا 
دي

ي 
ش

ك ي
س

م
 

U
T

P
 C

at
5e

  

 متر ٩١٥شرايط كاري عادي در داخل ساختمان و حداقل 

  ٣٩،٢٠٠ متر متر  ١٠٠٠٠كابل كشي تا  ١

  ٣٥،٠٠٠ متر ٢٥٠٠٠تا  ١٠٠٠٠كابل كشي از  ٢

  ٣٢،٢٠٠ متر تر به بالا م ٢٥٠٠٠كابل كشي از  ٣

بل
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تا 
دي

ي 
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 متر ٩١٥شرايط كاري عادي در داخل ساختمان و حداقل 

  ٤٤،٨٠٠ متر متر  ١٠٠٠٠كابل كشي تا   ١

   ٤٢،٠٠٠ متر ٢٥٠٠٠تا  ١٠٠٠٠كابل كشي از   ٢

   ٣٩،٢٠٠ متر متر به بالا  ٢٥٠٠٠كابل كشي از   ٣

بل
كا

تا 
دي

ي 
ش

ك
م

ي
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P
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 متر ٩١٥شرايط كاري عادي در داخل ساختمان و حداقل 

  ٤٧،٦٠٠ متر متر  ١٠٠٠كابل كشي تا   ١

   ٤٦،٢٠٠ متر ٥٠٠٠تا  ١٠٠٠كابل كشي از   ٢

   ٤٢،٠٠٠ متر متر به بالا  ٥٠٠٠كابل كشي از   ٣

  كشي فيبرنوريكابلنرخ خدمات  يفهرست بها ٥.٦

  توضيحات  يمتق  واحد عنوان خدمت رديف  

بل
كا

ي 
ش

ك
ي

ور
برن

في
  

In
d

oo
r

 

 ١٢COREمتر براي حداكثر  ٥٠٠حداقل كابل گذاري 

  ١٠٣،٦٠٠ متر متر  ٢٠٠٠كابل كشي تا  ١

   ٩٣،٨٠٠ متر متر به بالا  ٢٠٠٠كابل كشي از   ٢

بل
كا

ي
ش

ك
 

ي
ور

برن
في

  
O

u
td

oo
r

 

 شرايط عادي كابل كشي روي سيني در كانال آدم رو

١  

 ١٦١،٠٠٠ متر  متر  ٥٠٠٠كابل كشي تا 

براي  متر ١٠٠٠حداقل 
دار زره  ١٢core حداكثر

. شامل فقط دستمزد
عهده ر ها بساير هزينه

 است. كارفرما

   ١٤٨،٤٠٠ متر به بالا  ٥٠٠٠كابل كشي از   ٢

٣  
  ٧١٢،٦٠٠ متر متر ١٠٠٠كابلكشي كابل فيبر نوري حداقل 

با اتصالات (مشابه 
OPGW (هوائي 

  نصب اتصالاتنرخ خدمات  يفهرست بها ٥.٧
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  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف  

ن
ي

س
ت م

الا
ص

 ات
ي

ند
سرب

 و 
ب

ص
 

  ٢٣،٨٠٠ عدد Cat.5eنري (پلاگ)  RJ-45نصب  ١

ون مادگي (كانكشن ماجول يا كي است RJ-45نصب  ٢
 Cat.5eجك) 

   ٥٦،٠٠٠ عدد

   ٤٣،٤٠٠ عدد  )STP Cat.5eيا  Cat.6نري (پلاگ  RJ-45نصب  ٣

ون مادگي (كانكشن ماجول يا كي است RJ-45نصب   ٤
 STP Cat.5eيا  Cat.6جك) 

   ٧١،٤٠٠ عدد

يا  STP Cat.6يا  Cat.6Aنري (پلاگ  RJ-45نصب   ٥
Cat7( 

   ٥٦،٠٠٠ عدد

ون مادگي (كانكشن ماجول يا كي است RJ-45نصب   ٦
 Cat7يا  STP Cat.6يا  Cat.6Aجك) 

   ٨٦،٨٠٠ عدد

   توافقي عدد )Cat7يا  Cat.6Aنري (پلاگ  TERAيا  GG-45نصب   ٧

كي  مادگي (كانكشن ماجول يا TERAيا  GG-45نصب   ٨
 Cat7يا  Cat.6Aاستون جك) 

   توافقي عدد

   ١٨،٢٠٠ عدد )Keystoneنصب پريز ديتا روكار (بدون نصب   ٩

   ٢٩،٤٠٠ عدد )BackBox + Faceplateنصب پايه پريز يا قاب پشتي (  ١٠

سرب
 و 

ب
ص

ن
ي

ند
 

P
at

ch
 P

an
el

  

 Cat5e UTPپورت  ٢٤داراي  Patch Panelنصب و پانچ   ١
 Loadedصورت ه ب

در صورتي كه تعداد  ١،٥٧٦،٤٠٠ عدد
 ٢٤ها غير از تروپ

...) ٩٦، ٤٨، ١٢باشد (
نرخ نصب بر مبناي 

براي  Unloadedنصب 
 بعلاوه تعداد Unitهر 

Keystone  ها با
تكنولوژي مربوطه 

 .شودميمحاسبه 

 Cat5e STPپورت  ٢٤داراي  Patch Panelنصب و پانچ   ٢
 Loadedصورت ه ب

  ١،٩٧١،٢٠٠ عدد

 Cat6 UTPپورت  ٢٤داراي  Patch Panelنصب و پانچ   ٣
 Loadedصورت به 

 ١،٩٧١،٢٠٠ عدد

 Cat6e STPپورت  ٢٤داراي  Patch Panelنصب و پانچ   ٤
 Loadedصورت ه ب

  ٢،٣٦٣،٢٠٠ عدد

 به صورت، ركدر  Patch Panelنصب فيزيكي   ٥
Unloaded  

  ١٩٧،٤٠٠ عدد
ي

ور
برن

في
ت 

الا
ص

 ات
ي

ند
سرب

 و 
ب

ص
ن

  

  ٨٨٦،٢٠٠ عدد )Epoxyless) SCنصب كانكتور   ١

 با هزينه چسب   ١،١٨٣،٠٠٠ عدد )Epoxy) SCنصب كانكتور   ٢

 با هزينه چسب    ١،١٨٣،٠٠٠ عدد )Hot Melt) SCنصب كانكتور   ٣

   توافقي شتهر Fan out kitنصب    ٤

هاي فيبر نوري مسلح به ازاي هر برداري كابلروكش  ٥
 مورد

   توافقي سركابل

به  pigtailارتباط هر   ٩٧٠،٢٠٠ عدد Fusionايجاد اتصال فيبرنوري به روش   ٦
 ١٠٠سر فيبر(كمتر از 

 عدد)

٧  
  ٩٧٠،٢٠٠ تار MechanicalSpliceايجاد اتصال فيبرنوري به روش  

   ٢٧٥،٨٠٠ يونيت ل فيبرنوري درداخل رك نصب پچ پن  ٨

٩  
  ٧٨٦،٨٠٠ عدد نصب سيني فيبرنوري (كاست)

كانكتور  ٦تار ( ١٢تا 
 دوپلكس)

   ٦٥،٨٠٠ تار آرايش تارهاي فيبر نوري داخل كاست   ١٠
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) با آرايش JointBoxنصب جعبه اتصال فيبرنوري (  ١١
 تارفيبرنوري به ازاء هر جعبه ١٢مربوط تا 

  ٦،٩٧٠،٦٠٠ جعبه
 ١٠تعرفه براي حداقل 

 جعبه 

) فيبرنوري با TerminalBoxنصب جعبه ترمينال (  ١٢
  تار ١٢آرايش مربوط تا 

  ١١،٦٢٠،٠٠٠ جعبه
 ٢تعرفه براي حداقل 

 جعبه 

  )Rackرك ( نرخ خدمات 8.٥

  يپس از فروش رك ديوار نرخ خدمات ١.8.٥

  توضيحات  قيمت عنوان خدمت رديف
 مترسانتي ٤٥تا عمق  ٨٥٤،٠٠٠ ٦Uتا  ٤Uنصب رك ديواري   ١

 مترسانتي ٤٥تا عمق   ١،٤٢٨،٠٠٠ ١٢Uتا  ٧Uنصب رك ديواري    ٢

   ١٩٦،٠٠٠ نصب سيني كوچك ٣

   ١١٢،٠٠٠ ٣Uو  ٢Uو ١Uنصب بلنك پنل ٤

   ١٩٦،٠٠٠  نصب نگهدارنده كابل ٥

   ١٩٦،٠٠٠ نصب لايت پنل  ٦

   ٣٧٨،٠٠٠ ٣Uنصب فيزيكي تجهيزات اكتيو تا   ٧

   ٧٤٢،٠٠٠ يش فن نصب/ افزا 8

   ٥٧٤،٠٠٠ جابجائي و تنظيم يك جفت ريل ٩

   ٣٧٨،٠٠٠ تعويض درب شيشه اي  ١٠

   ١١٢،٠٠٠ تعويض درب با لولاي متحرك  ١١

   ٢٦٦،٠٠٠ تعويض  درب با لولاي ثابت  ١٢

   ٢٢٤،٠٠٠ جابجائي پنل ثابت و متحرك  ١٣

   ١١٢،٠٠٠ تعويض غبار گير موئي  ١٤

   ١٩٦،٠٠٠ يچي يا دستگيرهتعويض قفل سوئ  ١٥

   ١١٢،٠٠٠ تعويض استاپر مغناطيسي  ١٦

   ١٩٦،٠٠٠ تعويض لولاي فنري  ١٧

   ١١٢،٠٠٠ وصل سيم ارت به بدنه  ١8

   ١١٢،٠٠٠ تست ارت پاور رك  ١٩

   ٢٢٤،٠٠٠ PDUتست  ٢٠

   ٣٧٨،٠٠٠ PDUتعمير  ٢١

   ١١٢،٠٠٠ PDUتعويض فيوز  ٢٢

   ٧٤٢،٠٠٠ منداندازي رك هوشآموزش و راه ٢٣

   ١،٤٢٨،٠٠٠ ٣٢Uتا  ١٤Uنصب رك  ٢٤

   ٢،٢٨٢،٠٠٠ ٤٧Uتا  ٣٥Uنصب رك  ٢٥

 مترسانتي ٦٠تا عمق   ٣٩٢،٠٠٠ نصب سيني ثابت به چهار ريل ٢٦

 مترسانتي ٦٠تا عمق   ٥٤٦،٠٠٠ نصب سيني ثابت به شش ريل ٢٧

   ٥٤٦،٠٠٠ نصب سيني متحرك ٢8
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   ١١٢،٠٠٠ ٣Uو  ٢Uو ١Uنصب بلنك پنل  ٢٩

   ١٩٦،٠٠٠ ٦Uتا ٤Uنصب بلنك پنل  ٣٠

   ١١٢،٠٠٠ unloadedنصب پچ پنل   ٣١

   ١٩٦،٠٠٠ نصب نگهدارنده كابل  ٣٢

   ١٩٦،٠٠٠ نصب لايت پنل  ٣٣

   ١٤٠،٠٠٠ نصب پنل مانيتور  ٣٤

   ١٤٠،٠٠٠ نصب پنل موئي  ٣٥

   ٣٧٨،٠٠٠ نصب سيني فن  ٣٦

   ١٩٦،٠٠٠ PDUنصب   ٣٧

   ٢٨٠،٠٠٠ ٣Uدر رك تا  Deviceنصب هر   ٣8

متعارف و تجهيزات مشابه  Rack Mountنصب فيزيكي سرور   ٣٩
 UPS-Rackmountداراي ريل و 

١،٨٧٦،٠٠٠  
جدول كلي نصب سرورها 

 در جدول مربوط

   ٣٧٨،٠٠٠ نصب سويچ بدون وجود رك (بر روي ديوار و ...)   ٤٠

  ايستادهپس از فروش رك  نرخ خدمات ٢.8.٥

  توضيحات  قيمت عنوان خدمت رديف
  ٥٤٦،٠٠٠ بررسي فن معيوب  ١

   ٦٨٦،٠٠٠ بررسي و تعمير يا تعويض فن معيوب   ٢

   ٧٤٢،٠٠٠ نصب / افزايش فن  ٣

   ٥٤٦،٠٠٠ تعويض در شيشه اي  ٤

   ١٩٦،٠٠٠ تعويض  در  با لولاي متحرك (فنري)   ٥

   ٣٧٨،٠٠٠ تعويض  در  با لولاي ثابت   ٦

   ٣٧٨،٠٠٠ و تكه با لولاي متحرك د -تعويض در  ٧

   ١١٢،٠٠٠ تعويض غبار گير موئي 8

   ١٩٦،٠٠٠ تعويض قفل سوئيچي يا دستگيره   ٩

   ٥٤٦،٠٠٠ تعويض قفل الكترونيك پين كد ١٠

   ٣٧٨،٠٠٠ تعويض قفل زيمنسي ١١

   ١٩٦،٠٠٠ تعويض فيلتررك  ١٢

   ١١٢،٠٠٠ تعويض استاپر مغناطيسي  ١٣

   ١١٢،٠٠٠ نصب هر چرخ / پايه رك   ١٤

   ٣٧٨،٠٠٠ ويض هر چرخ / پايه رك (با تجهيزات داخل)تع  ١٥

   ٥٤٦،٠٠٠ جابجائي و تنظيم يك جفت ريل  ١٦

   ١٩٦،٠٠٠ تعويض لولاي فنري  ١٧

   ٥٤٦،٠٠٠ بررسي  سيستم هوشمند  ١8

   ٧٤٢،٠٠٠ )ستم هوشمند (بدون احتساب تجهيزاتبررسي و تعويض سي ١٩

   ٥٤٦،٠٠٠ RFبررسي در كنترل از راه دور  ٢٠
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   ٧٤٢،٠٠٠ PDUتعمير  ٢١

   ١١٢،٠٠٠ PDUتعويض فيوز  ٢٢

   ٣٧٨،٠٠٠ اندازي رك هوشمندآموزش و راه ٢٣

   ٣٧٨،٠٠٠ ٣٢Uتا  ١٤Uنصب رك  ٢٤

   ٩٣٨،٠٠٠ ٤٧Uتا  ٣٥Uنصب رك  ٢٥

  كشي براي تجهيزات شبكهتعرفه نرخ برق ٥.٩

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 متر ١٠٠٠كشي حداقل كابل ١٤،٠٠٠ متر ٣*٥/٢كابل كشي برق  ١

   ١٤،٠٠٠ متر متر  ١٠٠٠٠كابل كشي فوق تا  ٢

   ١٤،٠٠٠ متر ٢٥٠٠٠متر تا  ١٠٠٠٠كابل كشي از  ٣

   ١٤،٠٠٠ متر متر به بالا ٢٥٠٠٠كابل كشي از  ٤

   ٢٨،٠٠٠ متر ٤*٦كابل كشي برق  ٥

   ٢٨،٠٠٠ متر ٤*١٠كابل كشي برق   ٦

   ٤٢،٠٠٠ متر ٤*١٦كابل كشي برق  ٧

   ٥٦،٠٠٠ متر ١*٣٥كابل كشي برق  8

   ٧٠،٠٠٠ عدد نصب پريز برق روكار يا توكار  ٩

   ٤٢،٠٠٠ عدد نصب پايه پريز برق روكار  ١٠

   ٤٢،٠٠٠ عدد نصب پايه پريز برق توكار ١١

   ٧٠،٠٠٠ عدد نصب فيوز رو كارتكي (كنار سيستم و پريز) ١٢

   ٧٠٠،٠٠٠ عدد نصب جعبه فيوز ١٣

١٤ 
دازه تا انرق كوچك ديواري روكار يا توكار (تابلو بنصب 

٢٠*١٥( 
 كاري (توكار)بدون حفاري و گچ  ١،٠٦٤،٠٠٠ عدد

 كاري (توكار)بدون حفاري و گچ  ٤٢،٠٠٠ عدد ١٠*١٠نصب جعبه تقسيم برق  ١٥

   ٦،٠٤٨،٠٠٠ عدد نصب تابلو برق با ابعادبزرگ ١٦

 ازديد بعد از ب  ١،٠٦٤،٠٠٠  نصب تابلو برق سلولي ١٧

  ١،٤٠٠،٠٠٠ دستگاه ٥KVAتا قدرت  UPSنصب  ١8
ها وآماده نصب در بدون باطري

 محل

  توافقي عدد ١٠KVAتا قدرت   ٥KVA از UPSنصب  ١٩
توافقي بر اساس شرايط محيط 

 پروژه 

مطابق بخش  حلقه ايجاد چاه ارت  ٢٠
Wireless  

 

   ١٢،٠٨٢،٠٠٠ حلقه  نظارت بر چاه ارت  ٢١
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  يابي شبكهتست و عيبتعرفه نرخ  ٥.١٠

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ١٠،٠٠٠ پيوند نود ٢٠٠) تا CDتست مسير اتصال مسي (ارائه گزارش روي  ١

به ازاء هر لينك به اضاقه هزينه دو نفر 
 ساعت كارشناس فوق تخصصي ثابت

تا  ٢٠٠) از CDتست مسير اتصال مسي (ارائه گزارش روي  ٢
 نود ١٠٠٠

  ٣٠،٠٠٠ پيوند

ه نود ب ١٠٠٠) از CDتست مسير اتصال مسي (ارائه گزارش روي  ٣
 بالا

  ٣٠،٠٠٠ پيوند

بر مبناي فاكتور دفتر خدمات فني يا    پيوند ارائه گزارش تست هر برگ سياه و سفيد  ٤
   پيوند ارائه گزارش تست هر برگ رنگي  ٥ بعلاوه هزينه پرينت A4هزينه كاغذ 

٦  
وي ريبرنوري با دستگاه تستر (ارائه گزارش تست مسير اتصال ف

CD( 
  ١٨٠،٠٠٠ پيوند

ن پرينت بدو DTX-1800با دستگاه فلوك 
لينك به اضاقه  ١٠روي كاغذ حداقل 

هزينه دو نفر ساعت كارشناس فوق 
 تخصصي ثابت

٧ 
 db(با گراف افت  OTDRتست مسير اتصال فيبرنوري با دستگاه 

 )CDروي 
  ٣٨٠،٠٠٠ تار

ينك به اضاقه هزينه دو نفر به ازاء هر ل
 ساعت كارشناس فوق تخصصي ثابت

8 
(با گراف مسير  OTDRتشخيص محل شكستگي فيبر با دستگاه 

 )CDبر روي 
  ٣٨٠،٠٠٠ تار

  شبكه مستندسازيتعرفه نرخ  ٥.١١

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
١ 

 Passiveكشي بخش تهيه نقشه و مستندات شبكه ساختار كابل
 /طبقه

 منتسگ

نفر ساعت 
كارشناس 
 تخصصي

كشي شامل مسير داكت، لوله و كابل
ها و اطاق مسي و فيبر نوري و محل رك

 تجهيزات بر روي نقشه پلان

٢ 

 سگمنت Activeتهيه نقشه و مستندات شبكه ساختار تجهيزات بخش 

نفر ساعت 
كارشناس 
 تخصصي

شامل ارتباطات و تنظيمات مربوط به 
ه .. تعاريف مربوط بها و .روترها و سوئيچ

اينترنت و اينترانت و سطوح دسترسي 
 كاربران

٣ 

 تهيه نقشه و مستندات برق
 /طبقه

 سگمنت

نفر ساعت 
كارشناس 
 تخصصي

كشي شامل مسير داكت، لوله و كابل
برق و محل تابلوها و تجهيزات بر روي 

 نقشه پلان

٤ 

 تهيه نقشه و مستندات مخابرات
 /طبقه

 سگمنت

نفر ساعت 
اس كارشن

 تخصصي

كشي شامل مسير داكت، لوله و كابل
ها و تجهيزات بر MDFتلفن و محل 

 روي نقشه پلان

٥ 

 رك تهيه نقشه نماي رك ايستاده يا ديواري

نفر ساعت 
كارشناس 
 تخصصي
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 ها و تجهيزاتپنلها، پريزها، پچزني و كدبندي كابلبرچسب  ٦
 شبكه

 /تجهيز
 ٣٨،٠٠٠ نود

 

  جددكشي متعرفه نرخ كابل ٥.١٢

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
    Cat5eكشيابلك %٣٥ متر هاي شبكه اجرا شده از قبلآوري كابلجمع ١

٢ 
 متر آوري داكت با باز كردن پيچ و رولپلاكجمع

نصب داكت تا  %٣٥
 سانت ٣ اندازه

هاي داكت كليه اندازه
 ساير موارد توافقي؛ پلاستيكي

٣ 
 متر گسترش شبكهبراي اي موجود هباز و بسته كردن داكت

نصب داكت تا  %٣٠ 
 سانت ٣اندازه 

هاي داكت كليه اندازه
 ساير موارد توافقي؛ پلاستيكي

ز هاي كشيده شده اگذاري كابلپيدا كردن سركابل و شماره ٤
 قبل

 ٧٩،٨٠٠ لينك
با تست و نصب نمراتور 

 پلاستيكي

  تعرفه نرخ مخابرات ٥.١٣

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ١٤،٠٠٠ متر متر ٥٠٠زوجبالاي  ١٠نصب كابل مخابراتي تا  ١

  ٢٨،٠٠٠ متر متر ٥٠٠زوج بالاي  ٢٠نصب كابل مخابراتي (تلفن) تا  ٢

  ٢٨،٠٠٠ متر ترم ١٠٠زوج بالاي  ٥٠تا  ٢٠نصب كابل مخابراتي (تلفن)از  ٣

  ٤٢،٠٠٠ متر متر ١٠٠بالاي  ١٠٠زوج تا  ٥٠نصب كابل مخابراتي (تلفن) از  ٤

  ٤٢،٠٠٠ متر زوج به بالا ١٠٠نصب كابل مخابراتي (تلفن) از   ٥

  ٦٠٢،٠٠٠ زوج زوج (كروز) به ازاي هر باكس ١٠٠نصب ترمينال مخابراتي   ٦

  ٤٢،٠٠٠ زوج نصب زوج مخابراتي در داخل ترمينال و ....   ٧

  ٥٦،٠٠٠ عدد نصب پريز تلفن   8

  )Wirelessسيم (بي هايبكهاندازي و پشتيباني و خدمات شتعرفه نرخ نصب، راه ٥.١٤

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ٢٠،٣٠٠،٠٠٠ يك لينك نصب آنتن و راديو بالاي دكل يك لينك كامل  ١

  ٩،٥٦٢،٠٠٠ يك لينك كامل آف سايت از پشت بام لاين ٢

  ١٧،٩٢٠،٠٠٠ يك لينك كامل آف سايت از روي دكل لاين ٣

  ٣،٥٨٤،٠٠٠ هر نقطه  GPSامكان سنجي (سايت سوروي) با نمودار   ٤

يك بار آچاركشي كامل دكل هاي مهاري سه پايه و چهار پايه،   ٥
جهت تنظيم مهاري هاي دكل و كنترل عمودي بودن آن با تعهد 

 نگهداري و پشتيباني سه ماهه بعد از آچاركشي

  ٦٤٤،٠٠٠ به ازاي هر متر ارتفاع دكل

  ٩،٥٦٢،٠٠٠ يك مورد پياده سازي تجهيزات از روي دكل  ٦



  
  ١٣٩٧ال س - تخصصي انفورماتيك-تعرفه نرخ پايه خدمات فني 

  

٣٧  
 

سايت سروي و ارايه طرح شامل شناخت محيط فركانسي و اعلام   ٧
و  مشخصات راديو ها وآنتن هاي مورد نياز و باند فركانسي آزاد

 Outdoor Wirelessتوپولوژي شبكه و راهكار اجرا براي شبكه هاي 

  به ازاي هر لينك مبلع
 كيلومتري  ٥تا محدوده 

٨،٣٥٨،٠٠٠  

هاي مورد  APط مشتري و اعلام تعداد سايت سروي و بررسي محي  8
 Indoorنياز و راهكار اجرا به صورت مكتوب براي شبكه هاي 

Wireless 

  ١،٩٠٤،٠٠٠ APبه ازاي هر 

٩ 
برآورد ميزان و نوع دكل مورد نياز بر اساس سايت سروي و 

 محاسبات لازم و اعلام به مشتري
  ٥،٩٧٨،٠٠٠ به ازاي هر نقطه

 به ازاي هر دكل دكل و تاييد كيفيت و مشخصات دكلنظارت فني بر اجراي  ١٠
بر اساس نفر 

  ساعت كارشناسي

 IP , Mac, Gateway,Radioتنظيمات عمومي رايو ها از قبيل  ١١

Mode 
 APبه ازاي هر راديو يا هر 

بر اساس نفر 
  ساعت كارشناسي

 APبه ازاي هر راديو يا هر  شامل فيلترنيگ و كدينگ   Securityتنظيمات  ١٢
بر اساس نفر 

  ساعت كارشناسي

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Routingتنظيمات  ١٣
بر اساس نفر 

  ساعت كارشناسي

 APبه ازاي هر راديو يا هر  VLANتنظيمات  ١٤
بر اساس نفر 

  ساعت كارشناسي

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Rate limitingتنظيمات  ١٥
بر اساس نفر 

  ساعت كارشناسي

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Indoorبراي شبكه هاي  WDS اندازيراهات و تنظيم ١٦
بر اساس نفر 

  ساعت كارشناسي

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Outdoorبراي شبكه هاي  WDS اندازيراهتنظيمات و  ١٧
بر اساس نفر 

  ساعت كارشناسي

 هر راديودر   E1به ازاي هر پورت  E1پورت هاي  اندازيراهتنظيمات و  ١8
بر اساس نفر 

  ساعت كارشناسي

١٩ 
ت افزارهاي مربوطه و ارايه گزارش وضعيتست پهناي باند با نرم

 لينك
  ١١،٩٤٢،٠٠٠ به اراي هر لينك

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Indoor Wirelessدر شبكه هاي  Roaming اندازيراهتنظيمات و  ٢٠

بر اساس نفر 
ساعت كارشناسي 

  تخصصي

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Outdoor Wirelessدر شبكه هاي  Roaming اندازيراهمات و تنظي ٢١

بر اساس نفر 
ساعت كارشناسي 

  تخصصي
٢٢  

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Indoor Wirelessبراي شبكه هاي  Mesh اندازيراهتنظيمات و 

بر اساس نفر 
ساعت كارشناسي 

  تخصصي
٢٣  

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Outdoor Wirelessبراي شبكه هاي  Mesh اندازيراهتنظيمات و 

بر اساس نفر 
ساعت كارشناسي 

  تخصصي
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٣٨  
 

٢٤  
 به ازاي هر راديو  اتصال راديو ها به شبكه داخلي و تنظيمات مربوطه

بر اساس نفر 
ساعت كارشناسي 

  تخصصي
  ٣،٥٨٤،٠٠٠ IDUهر  در رك   Indoor Device Unitنصب   ٢٥

  ٤٧٦،٠٠٠ Adapterهر  كارت هاي وايرلس اندازياهرنصب و   ٢٦

با ظرفيت  Localتنظيمات عمومي و اختصاصي كنترلر مديريت   ٢٧
ه اكسس پوينت  و اعمال سياست ها و تنظيمات شبك ٢٠مديريت تا 

 مشتري بر روي كنترلر 

  ٨٣،٦٠٨،٠٠٠ به ازاي هر كنترلر

با ظرفيت  Localتنظيمات عمومي و اختصاصي كنترلرمديريت   ٢8
ه اكسس پوينت  و اعمال سياست ها و تنظيمات شبك ٥٠مديريت تا 

 مشتري بر روي كنترلر

  ١٥٥،٢٧٤،٠٠٠ به ازاي هر كنترلر

با ظرفيت  Localتنظيمات عمومي و اختصاصي كنترلرمديريت   ٢٩
اكسس پوينت  و اعمال سياست ها و تنظيمات  ١٠٠مديريت تا 

 شبكه مشتري بر روي كنترلر  

  ٢٢٦،٩٤٠،٠٠٠ زاي هر كنترلربه ا

٣٠  

با ظرفيت  Localتنظيمات عمومي و اختصاصي كنترلرمديريت 
 و اعمال سياست ها و تنظيماتاكسس پوينت  ١٠٠از مديريت بيش 

 شبكه مشتري بر روي كنترلر  

 به ازاي هر كنترلر

١٠٣،٧٠٠،٠٠٠ 
ريال به اضافه ي  

 ١،٢٢٠،٠٠٠مبلغ 
ريال براي هر 
اكسس پوينت 

 ١٠٠ مازاد
دستگاه و متصل 

  به شبكه
 Globalتنظيمات عمومي و اختصاصي تجهيزات مديريت   ٣١

 ها Service Applianceمانند

 localبه ازاي هر كنترلر مديريت 
 SAمتصل شده به 

٨٣،٦٠٨،٠٠٠  

  سازيي ذخيرههاسيستمخدمات تعرفه نرخ  ٥.١٥

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ٣،٥٢٨،٠٠٠  خدمت سازيسيستم ذخيره Monitoringافزارهاي اندازي نرمراه ١

  ٣،٥٢٨،٠٠٠  خدمت Fabricشبكه  Monitoringافزارهاي اندازي نرمراه ٢

  ٤،٤١٠،٠٠٠  خدمت Fiber Channel SAN Switchي اندازسازي و راهبندي، پيادهنصب، پيكر ٣

سازي به اتصال به شبكه ذخيرهبراي ي مورد نظر هاسيستمبررسي وضعيت  ٤
 ، حجم داده و ميزان رشدIOPSر شناخت اهميت، اولويت، منظو

  متخصص شبكه    نفر/ساعت

  فوق تخصص شبكه    نفر/ساعت سازيطراحي سيستم ذخيره  ٥

  فوق تخصص شبكه    نفر/ساعت Fabricطراحي شبكه   ٦

دي بن؛ شامل پيكرسازيسازي سيستم ذخيرهپيادهبراي ارائه خدمات كارشناسي   ٧
 باط باهاي تهيه شده توسط كارفرما، ارتLicense، اعمال Best Practiceبر اساس 

 كارهاي امنيتي طراحي شدهسازي راهسامانه مجازي در صورت لزوم، پياده

  فوق تخصص شبكه    نفر/ساعت
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٣٩  
 

  سرورهاو  دادهاندازي پردازش تعرفه نرخ و نصب راه ٥.١٦

يا  ١كوچك ( عنوان خدمت رديف
  پردازنده) ٢

 ٤متوسط (بيش از 
  زنده)پرا

  )Bladeسازماني (سروهاي 

 ١،٦٧٨،٦٠٠ ٥٥٤،٤٠٠ رايگان بررسي اوليه محل استقرار سرور  ١

    ٠   افزاري سرورنصب سخت  ٢

  2T2 + 1E2xN  ١،١٠٦،٠٠٠  ١،١٠٦،٠٠٠ رك  ٣
 -  رايگان  رايگان روميزي  ٤

٥   Wiring ١،٦٧٨،٦٠٠  ٥٥٤،٤٠٠  ٥٥٤،٤٠٠  

  1T1 + 0.5T1xN  ٨٨٩،٠٠٠  ٨٨٩،٠٠٠ تست اوليه   ٦
 1E2 + 0.5E2xN  ٨٨٩،٠٠٠  ٨٨٩،٠٠٠  (*)و حافظه  Raidپيكره بندي    ٧

 -  -  -  سيستم عامل (**)نصب حداقل    8

  E 2 x N 1  ١،٠٠٦،٦٠٠  ١،٠٠٦،٦٠٠ نصب سيستم عامل ويندوز -١-٦  ٩
 E 2 x N 1  ١،٦٧٨،٦٠٠  ١،٦٧٨،٦٠٠ )هاسيستم عاملساير (ساير موارد  -٢-٦  ١٠

  

 :نكات  
  (*)و درايورهاي مورد لزوم براي نصب به عهده سيستم عامل تهيه ؛ (**) علام استراتژي از طرف كارفرمامنوط به ا

 .استكارفرما 

 :اساس جدول ضريب شغلي برمبالغ 

 E1تخصصي: كارشناس فوق 

 E2كارشناس تخصصي : 

 T2تكنسين درجه دو : 

 T1تكنسين درجه يك : 

 N تعداد :Bladها 

  عاتتعرفه نرخ خدمات بازيابي اطلا ٥.١٧

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
فناوري سازي بدون سنجي بازيابي اطلاعات يك مدياي ذخيرهامكانبراي كنترل اوليه  ١

RAID  شاملFlash Memory ،Memory Card ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD و غيره 
 ١،٨٢٠،٠٠٠ مورد (هر مديا)

، Flash Memoryشامل  RAIDفناوري سازي بدون بازيابي اطلاعات يك مدياي ذخيره ٢
Memory Card ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD گيگابايت  ٦٤گيگابايت تا  ١از  و غيره

 (بابت هر گيگابايت اطلاعات بازيافت شده)

 ١٦٨،٠٠٠ هر گيگابايت *

 Flashشامل  RAIDبدون تكنولوژي  سازيذخيرهبازيابي اطلاعات يك مدياي  ٣

Memory ،Memory Card ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD ٦٤بالاتر از  و غيره 
 گيگابايت (بابت هر گيگابايت اطلاعات بازيافت شده)

هر گيگابايت 
** 

١٤،٠٠٠ 
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٤٠  
 

سازي داخل يك سنجي بازيابي اطلاعات مدياي ذخيرهامكانبراي كنترل اوليه  ٤
RAIDArray  شاملFlash Memory ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD و غيره 

 ٦،٥٨٠،٠٠٠ مورد (هر آرايه)

 Flashشامل  RAID Arrayسازي داخل يك يا چند بازيابي اطلاعات مدياي ذخيره  ٥

Memory ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD و غيره 
 نفر / ساعت

كارشناس 
 تخصصي

 توافقي نفر / ساعت يافزاري احتمالي كنترلر، مديا يا موارد مربوط در حين بازيابتعميرات سخت  ٦

 توافقي نفر / ساعت FileLevelبازيابي اطلاعات بصورت   ٧

  نكات:

شود: مبلغ قابل دريافت بابت هر گيگابايت اطلاعات بازيافت شده بوده و نه اطلاعات موجود براي بازيابي يا ظرفيت تاكيد مي(*) 
 سازي.كل خود مدياي ذخيره

يت از قرار هر گيگابايت گيگابا ٦٤نحوه محاسبه بدين صورت است: اجرت اطلاعات بازيافتي تا  ٣و  ٢در خصوص موارد (**) 
گيگابايت اطلاعات  ٦٤شود؛ در موارد بيش از محاسبه مي ٣و بيش از آن از قرار هر گيگابايت به مبلغ رديف  ٢به مبلغ رديف 
 شود.محاسبه مي ٢مبلغ في رديف گيگابايت اول به  ٦٤بازيافت شده، 

  )هاي مدار بستهدوربين(تعرفه نرخ حفاظت فيزيكي  ٥.١8

  قيمت  واحد دمتعنوان خ رديف
 ٧٧٨،٤٠٠ دستگاه متر) * ٣نصب فيزيكي دوربين ثابت از هر نوع داخل ساختماني (تا ارتفاع  ١

 -متر ٣از  ترنصب فيزيكي و تنظيم زوايا دوربين ثابت از هر نوع داخل ساختماني (بالا ٢
 *** )بابت هر متر اضافه

  ١٩٦،٠٠٠ متر

از هر نوع) ن ثابت از هر نوع داخل ساختماني (افزاري دوربياندازي و تنظيمات نرمراه ٣
** 

  ٩٧٣،٠٠٠ دستگاه

  ١،٤٥٨،٨٠٠ دستگاه *) متر ٣خارج ساختماني (تا ارتفاع نصب فيزيكي دوربين ثابت از هر نوع  ٤

  ١،٢٦٤،٢٠٠ دستگاه **متر)  ٣خارج ساختماني ( تا ارتفاع  اندازي و تنظيم دوربين ثابت از هر نوعراه  ٥

بالاتر از  -ع ثابت از هر نوع در ارتفا مت بابت نصب فيزيكي و تنظيمات دوربيناضافه قي  ٦
 *** هبابت هر متر اضاف -متر  ٣

  ٤٨٧،٢٠٠ متر

  ٤٨٧،٢٠٠ دستگاه PTZدار اضافه قيمت بابت نصب فيزيكي و تنظيمات دوربين از نوع چرخشي زوم  ٧

 Speedدار چرخشي زوماضافه قيمت بابت نصب فيزيكي و تنظيمات دوربين از نوع   8

Dome 
  ١،٧٠٢،٤٠٠ دستگاه

  ٢٤٣،٦٠٠ دستگاه ره..)افزاري دوربين (تحت شبكه و غياضافه قيمت بابت اعمال تنظيمات تخصصي نرم ٩

  ١،٤٥٨،٨٠٠ عدد )Housing + Bracketنصب كاور و پايه استاندارد دوربين ( ١٠

  ٦٨٠،٤٠٠ عدد دوربين نصب هرگونه دستك تا اندازه يك و نيم متري جهت نصب ١١

 دستگاه آوري تجهيزاتجمع ١٢
هزينه  ٥٠%

  نصب
  ١،٤٥٨،٨٠٠ دستگاه مراه هارد داخليه نصب فيزيكي دستگاه ضبط و مديريت دوربين به ١٣

  ٢٩١،٢٠٠ كانال ابت هر كانال فعالب -افزاري دستگاه ضبط و مديريت دوربين  تنظيم نرم ١٤
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٤١  
 

١٥ 

هره، افزارهاي شمارش، تشخيص چش تصوير (شامل نرمانجام تنظيمات پيشرفته پرداز
 خوان، تشخيص حركت و جابجايي، تشخيص فقدان يا افزونه وحفاظ مجازي، پلاك

 غيره...)

 نفر/ساعت
كارشناس 
  تخصصي

  ٢،٣٣٣،٨٠٠  دستگاه  **** سازي خارجي و انجام تنظيمات لازماندازي دستگاه ذخيرهنصب و راه ١٦

  ١،٤٥٨،٨٠٠  نسخه  افزار نظارت و مديريت تصوير) نرمClientكاربر (نصب و تنظيم نسخه  ١٧

  توافقي  سري  انجام تنظيمات انتقال تصوير ١8

١٩ 
ها، مسيرهاي بسته (شامل تهيه نقشه جاگذاري دوربينطراحي سيستم دوربين مدار

  ارتباطي، ليست تجهيزات و خدمات و راهكارهاي مديريت نظارت تصويري)
  نفر/ساعت

س كارشنا
  تخصصي

  توافقي     آموزش كاربري و مديريت سيستم ٢٠

  ٩٧٣،٠٠٠  عدد  (IR)اندازي پروژكتورديد در شب نصب و راه ٢١

رودي و اندازي ملزومات دوربين شامل ميكروفون اسپيكر، حافظه داخلي، ونصب و راه  ٢٢
  هاي متعدد آلارم و...خروجي

  ٧٧٨،٤٠٠  عدد

  نكات:

  ايه استاندارد دوربين بهمراه خود دوربين است.نصب فيزيكي شامل قيمت پ) *(

افزاري افزاري هر دوربين شامل انجام تنظيمات لنز و زاويه همچنين فوكوس و ساير تنظيمات نرماندازي و تنظيمات نرمراه) **(
ت (قيمت پايه) اضافه تحت عنوان اضافه بها به اين قيم IPهاي خاص ارتفاع، يا انجام تنظيمات اندازي دوربيناست. هزينه راه

 شود.مي

هاي خاص و همچنين نصب تجهيزات با شرايط متر) و مكآن ٦هزينه تامين يا اجاره تجهيزات كار در ارتفاع (بالاتر از ) ***(
 شود.هاي سخت شامل تعرفه فوق نبوده و به صورت توافقي تعيين ميويژه مانند دوربين با قاب ضد انفجار و محيط

ساز خارجي شامل انجام كليه تنظيمات لازم براي همخواني با دستگاه ضبط و اندازي سيستم ذخيرهاهنصب و ر) ****(
  مديريت تصاوير دوربين است.

انجام هرگونه امور خدماتي اضافه در حوزه حفاظت فيزيكي، كه در جدول فوق ذكر نشده، به صورت توافقي بين  تبصره:
  گيرد.پيمانكار و كارفرما صورت مي

  RFIDفه خدمات تعر ٥.١٩

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
  شناسايي و طراحي فرآيندها -بخش اول 

تغيير  وبررسي فرآيندهاي موجود درسازمان، تهيه مستندات مربوط به فرآيندها  ١
 هادرراستاي بهبود آن

 كارشناس فوق تخصصي نفر/ساعت

 رايج دراينافزارهاي موجود و تهيه و تنظيم نقشه هاي سايت براساس نرم ٢
 خصوص

 كارشناس فوق تخصصي نفر/ساعت

  آزمايش و بررسي محيطي -بخش دوم 
ارزيابي، شناسايي و اجراي تست هاي محيطي در مناطق بازرسي  ٣

)Interoogation Zoneبراساس فرآيندها ( 
 توافقي مورد
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 Wave)، توليد كننده موج (Spectrum Analyzerاستفاده از طيف سنج (  ٤

Generatorوآنتن هاي دو قطبي درمحيط ( 
 توافقي مورد

 توافقي سري تست محيطي هايتهيه مستندات مربوط به آزماي  ٥

  )Pilotنمونه عملياتي ( سازيپياده -بخش سوم 
حيطي آزمايشي نمونه عملياتي در سايت براساس تست هاي م سازيپيادهاجرا و   ٦

 صورت گرفته
 توافقي مورد

  اندازينصب و راه -بخش چهارم 
 كارشناس تخصصي نفر/ساعت شناسايي و جانمايي تگ در سطوح مختلف (كالا، جعبه، پالت، كانتينر) ٧

 توافقي عدد نصب تگ 8

 ٢،٩٣٠،٦٠٠ عدد نصب داده خوان ٩

 كارشناس عمومي نفر/ساعت افزاري داده خوانپيكره بندي و نصب نرم ١٠

 ١٢،٦٤٣،٤٠٠ عدد جايابي و نصب آنتن ها در محيط ١١

  افزارميان سازيپياده -بخش پنجم 
 كارشناس فوق تخصصي نفر/ساعت )Middle Wareطراحي، نصب و اجراي ميان افزار (  ١٢

 كارشناس فوق تخصصي نفر/ساعت افزار داده خوان (هند هلد و غيره..)طراحي و تهيه نرم  ١٣

 س فوق تخصصيكارشنا نفر/ساعت نصب و فعالسازي لايسنس دستگاه داده خوان  ١٤

  عيب يابي و رفع اشكال -بخش ششم 
 كارشناس تخصصي نفر/ساعت عيب يابي در سيستم  ١٥

 كارشناس تخصصي نفر/ساعت عيب يابي آنتن  ١٦

 كارشناس تخصصي نفر/ساعت عيب يابي ميان افزار  ١٧

  صيكارشناس تخص نفر/ساعت عيب يابي تجهيزات ماشه اي ( هند هلد و اسكنر هاي مشابه )  ١8

  سازيتعرفه نرخ خدمات مجازي ٥.٢٠

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ٤،٨٦٢،٩٠٠ نفر/ساعت Hypervisorافزاري جهت نصب هاست آماده سازي زير ساخت سخت ١

  ٤،٨٦٢،٩٠٠ نفر/ساعت و غيره) Oracleيا  Hyper-vيا  Vmware Esxi(اعم از  Hypervisorنصب  ٢

  ٥،٨٣٦،٦٠٠ نفر/ساعت بع)( شامل تنظيمات و تخصيص منا VMنصب  ٣

  ٣،٨٩٠،٣٢٠ نفر/ساعت تحت ويندوز و تنظيمات اوليه Virtual Centerنصب  ٤

  ٣،٨٩٠،٣٢٠ نفر/ساعت Linux/Unixتحت  Virtual Centerنصب   ٥

  ٢،٩١٧،٧٤٠ نفر/ساعت iSCSIمجازي و تنظيمات  SANstorageنصب   ٦

  ٣،٨٩٠،٣٢٠ نفر/ساعت Virtual Appliance Storageنصب   ٧

  ٥،٨٣٥،٤٨٠ نفر/ساعت HAجهت  Hypervisorكلاسترينگ   8

  ٤،٨٦٢،٩٠٠ نفر/ساعت فيزيكي San Storageنصب و پيكر بندي  ٩

  ٣،٨٩٠،٣٢٠ نفر/ساعت San Switch: Fiber Channelنصب و پيكر بندي  ١٠

  ٣،٨٩٠،٣٢٠ نفر/ساعت و غيره بر روي سرور Fiber Channelاعم از  HBAنصب كارت  ١١

  ٣،٨٩٠،٣٢٠ نفر/ساعت Virtual Switchب و پيكر بندي نص ١٢
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  ٣،٨٩٠،٣٢٠ نفر/ساعت Nexus 1000نصب و پيكربندي سوييچ مجازي  ١٣

  ٣،٨٩٠،٣٢٠ نفر/ساعت ي فيزيكي به ماشين مجازي و پيكربندي هاسيستمتبديل  ١٤
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  تعرفه خدمات مركز داده  ٦
  مقدمه ٦.١

.......  

  تعريف مركز داده ٦.٢

شود هاي ارتباطي/امنيتي و تجهيزات الكترونيكي گفته مي، زيرساختگرهاسرويساي از مجموعه به )terData Cen( داده مركز
ها، شوند. سازمانهاي تحت شبكه (اينترنت/اينترانت/اكسترانت) بكار گماشته ميكه براي ارايه، نگهداري و پشتيباني از سرويس

هاي مبنتي ها، اطلاعات و سرويسگاهي ارايه شده از طرف مركز داده وبهاسبكارگيري سروياز طريق توانند و افراد مي هاشركت
عريف اندازي كنند. مركز داده، بسته به نوع كاربردي كه براي آن تبر شبكه خود را بر روي اينترنت (اينترانت/اكسترانت) راه

اده و يا تمامي اين موارد عمل كند. مراكز آوري دتواند به عنوان يك مركز پردازشي، مركز ذخيره داده، مركز جمع، ميشده
هستند كه برخي از اين مراكز استفاده ارائه خدمت داده بسيار عظيم و متنوعي در سرتاسر شبكه جهاني اينترنت در حال 

با  مراكز داده .تجاري محدود درون سازماني دارند و برخي ديگر در اينترنت به صورت تجاري و يا عمومي قابل استفاده هستند
  :شوندميهاي زير تقسيم به دسته ،توجه به اندازه و كاركرد

 هاي سازماني، تجاري و يا دانشگاهيشبكه    (Campus) 

 هاي خصوصيشبكه  (Private WAN)  

 هاي سرويسكنندهفراهم  (SP) 

 مراكز داده اينترنتي  (IDC) 

 مراكز داده فراسازماني  (Extranet) 

 مراكز داده محلي  (Intranet) 



  
  ١٣٩٧ال س - تخصصي انفورماتيك-تعرفه نرخ پايه خدمات فني 

  

٤٥  
 

  ساختار مركز داده ٦.٣

بندي مركز ها، بسته به دستههاي زير باشند. اين قسمتسمتتوانند شامل قمراكز داده به صورت كلي مياز حيت ساختاري، 
 :تواند متغير باشدداده مي

  شبكه  قسمت ٦.٣.١

 هاتجهيزات شبكه مانند سوييچ ها، مسيرياب 

 هاي آتش، تجهيزات امنيتي مانند ديوارهIDSها و IPS هاي امنيت شبكهها و ساير سامانها، ضدويروسه 

 سيستم مديريت و پايش شبكه 

 هاهاي مورد نياز آن، شامل انواع سرورها و برنامهگرهاسرويس 

 چينش و آرايش محيط داخلي مركز دادهو  هاكشي و مديريت كابلسيستم كابل(شامل:  تجهيزات غيرفعال شبكه( 

  يافزارهاي نرمسيستم ٦.٣.٢

 افزارمنيت اطلاعات و حفظ امنيت نرمهاي اسيستم 

 هاي كاربرديهاي اطلاعاتي و برنامههاي عامل، بانكهاي مديريت سيستمسيستم 

 سازي اطلاعاتهاي يكپارچهسيستم 

  تسيستم توزيع قدر ٦.٣.٣

 هاكشي و مديريت كابلسيستم كابل(شامل:  هاي توزيع قدرتسيستم( 

 هاي كنترل قدرتسيستم 

 درتهاي پشتيبان قسيستم 

 هاي پايش قدرت و نيروسيستم 

  يسازسيستم ذخيره ٦.٣.٤

 هاسازي دادهسيستم ذخيره 

 هاگيري و نگهداري قابل اطمينان پشتيبانسيستم پشتيان 

 سيستم بازيابي اطلاعات 

  تسيستم تأسيسا ٦.٣.٥

 سيستم  HVAC 

 كشيلوله 
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  يسيستم فيزيك ٦.٣.٦

 هاي كنترل دسترسي فيزيكيسيستم 

 هاي پايش فيزيكي و محيطيسيستم 

 اهكارهاي مقابله با تهديدات فيزيكي و محيطير 

  (Tiering)بندي مركز داده رده ٦.٤

شوند. بندي ميهاي چهارگانه تقسيمهاي مختلف، به ردهزيرسيستم (Redundancy)داده بسته به درجه افزونگي  مراكز
به  TIA-942در استاندارد  است. تعاريف مربوط به هر رده UPTIMEبندي موسسه ها مطابق با دستهبندي اين ردهدسته

هاي ساخت بيشتري هاي بالاتر نه تنها به معني قابليت دستيابي بيشتر هستند، بلكه هزينهتفصيل شرح داده شده است. رده
تر نيز هستند؛ مگر اينكه به هاي سطوح پايينرا نيز در بر خواهند داشت. در تمام موارد، رده بالاتر شامل تمام الزامات رده

ها، بايد با الزامات استاندارد بندي در هر كدام از ردهمشخص موارد استثنا ذكر شده باشد. يك مركز داده براي دستهصورت 
TIA-942 هاي مركز داده مختلف بندي سطوح افزونگي درون سيستمها براي طبقهمطابقت داشته بايد. از آنجا كه مفهوم رده

  هاي بيشتري از برخي ديگر داشته باشند.ها ردهايط ايجاب كند بعضي از سيستمگيرد، ممكن است شرمورد استفاده قرار مي

تر است، مركز داده بايد براي اي از سطح متوسط پايينبراي مثال، در جايي كه قابليت اطمينان به يك شركت برق منطقه
كي آن كافي خواهد بود. رده كلي يك هاي مكانيبراي سيستم ٢طراحي شده، در حالي كه رده  ٣هاي الكتريكي در رده سيستم

شود. به منظور اطلاع از جزئيات بيشتر در خصوص الزامات هر يك از زير ترين اجزا آن مشخص ميمركز داده بر اساس ضعيف
  رجوع شود. به متن استاندارد )Tiering(ها و افزونگي سيستم تيرينگ سيستم

  قيمت خدمات ٦.٥

هاي ها و سيستمر مراكز داده در عين مشابهت با خدمات ارائه شده در ديگر شبكهبا توجه به اينكه خدمات ارائه شده د
كشي ساختاريافته داراي مقتضيات خاص از جمله ظرافت و دقت در رعايت استانداردهاي سختگيرانه ويژه اين مراكز كابل

از خدمت پايه زيرساخت با توجه به  هستند، جدول خدمات كه در ذيل ارائه شده، مبلغ هر خدمت را با در نظر گرفتن ضريبي
 كند. فرمول پيشنهادي در اين زمينه به قرار زير است:مركز داده مشخص مي (Tier)بندي رده

  ١ارائه خدمت در مركز داده پايه رده )Tier 1 مبلغ پايه خدمت از جدول مربوطه = (x ١,٥  
  ٢ارائه خدمت در مركز داده پايه رده (Tier 2)  ١در مركز داده پايه رده = ارائه خدمت )Tier 1 + (٢٥%  
  ٣ارائه خدمت در مركز داده پايه رده (Tier 3)  ١= ارائه خدمت در مركز داده پايه رده )Tier 1 + (٥٠%  
  ٤ارائه خدمت در مركز داده پايه رده (Tier 4)  ١= ارائه خدمت در مركز داده پايه رده )Tier 1 + (٧٥%  

قرار ندارند و بسته به مقتضيات استاندارد و شرايط  ٢ها در رده ، الزاماً همه زيرسيستم٢ز داده رده لازم به ذكر است در يك مرك
شوند. مبناي محاسبه خدمات هر زير سازي مي) پياده٤يا  ٣ها با رده بالاتر (محيطي و بيروني ممكن است برخي زيرسيستم

  د.شوسيستم بر مبناي ضريب رده همان زير سيستم محاسبه مي

تر قرار گيرد پايين TIA-942 ١مبناي محاسبه مبلغ خدمات مربوط به هر مركز داده كه از الزامات استاندارد رده  :١توضيح 
  شود.محاسبه مي (Tier 1) ١(اطاق سرور، اطاق تجهيزات و غيره...) برابر مبلغ خدمات مركز داده پايه 
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ده براي مراكز داده غيرفعال طراحي شده و هزينه تغييرات يا ارتقا جداول ذيل و فرمول محاسبه خدمات مركز دا :٢توضيح 
  شود.به صورت توافقي محاسبه مي (Live)مركز داده فعال 

  نرخ پايه خدمات مركز داده ٦.٦

  بستر زيرساخت يافتهكشي ساختاركابل ٦.٦.١

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول زيرساخت  متر  نصب انواع ترانكينگ صنعتي و خاص براي شرايط ويژه ١

   طبق جدول زيرساخت  متر   داده مراكز و صنعتي هايمحيط براي خاص و صنعتي ترانكينگنصب انواع  ٢

   طبق جدول برق  متر  نصب انواع سيني، لدر، سبد كابل افقي ٣

   طبق جدول برق  متر  نصب انواع سيني، لدر، سبد كابل عمودي ٤

  ديتا كشيكابل ٦.٦.٢

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 لفمخت هاي بندي درگروه صنعتي استانداردهاي با مسي سيم ديتا كشيكابل ١

 Cat5e, Cat6, Cat 6A, Cat7 مانند

   طبق جدول زيرساخت  متر

   طبق جدول زيرساخت  متر  Indoor صنعتي استانداردهاي با نوري فيبر كشيكابل ٢

   طبق جدول زيرساخت  متر  Outdoor تيصنع استانداردهاي با نوري فيبر كشيكابل ٣

  مس ديتاي اتصالات نصب ٦.٦.٣

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول زيرساخت  عدد RJ45 Secure & Industrial پلاگ نصب ١

   طبق جدول زيرساخت  عدد Secure & Industrial ماژول كانكشن نصب ٢

  نوري فيبر ديتاي اتصالات نصب ٦.٦.٤

  توضيحات  قيمت  احدو عنوان خدمت رديف
 ,Hotmelt انواع از و شبكه استانداردهاي طبق بر فيبرنوري كانكتور نصب ١

Epoxy, etc امن و صنعتي مخصوص كاورهاي با اما  
   طبق جدول زيرساخت  عدد

   توافقي  عدد etc, 67, IP54, IP 44IP استانداردهاي با صنعتي خاص هاي جعبه نصب ٢

  كانكتورها ساير نصب ٦.٦.٥

  توضيحات  قيمت  واحد وان خدمتعن رديف
   توافقي  عدد  صنعتي هاي استاندارد با منطبق خاص موارد ساير ١
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  نصب رك و اتاقك ٦.٦.٦

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول خدمات رك  عدد  نصب رك با طراحي اتاقك بسته ١

   طبق جدول خدمات رك  عدد  نصب رك با طراحي اتاق باز  ٢

   طبق جدول خدمات رك  عدد  رتباطات تجهيزاتنصب اتاقك و ا  ٣

  هوشمند مركزي مديريت يهاسيستم براي ديتا كشيكابل و برق كشيكابل ٦.٦.٧

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول برق  متر فشار ضعيف برق كشيكابل ١

   طبق جدول برق  متر متر ١٠٠٠٠ متراژ تا كشيكابل  ٢

   طبق جدول برق  متر متر ٢٥٠٠٠ متراژ تا متر ١٠٠٠٠ متراژ از كشيكابل  ٣

   طبق جدول برق  متر بالا به ٢٥٠٠٠ متراژ از كشيكابل  ٤

  طبق جدول برق  متر خاص اعلان هاي چراغ و اضطراري چراغ يهاسيستم براي كشيكابل  ٥

 ضد هايكابل از استفاده با حريق اعلان يهاسيستم براي كشيكابل  ٦
 سانتيگراد درجه ٨٠٠ تا آتش رابرب در مقاوم و حريق

  طبق جدول برق  متر

  طبق جدول برق  عدد  خاص و ويژه شرايط براي برق تابلوهاي نصب  ٧

  طبق جدول برق  عدد خاص شرايط با برق هاي پريز نصب  8

  طبق جدول برق  عدد ٥KVA قدرت تا آن ملحقات و UPS نصب  ٩

  طبق جدول برق  عدد KVA ١٥ تا ٥KVA قدرت از آن ملحقات و UPS نصب  ١٠

  طبق جدول برق  عدد ١٥KVA از بالاتر هايتوان با هاي UPS نصب  ١١

 شبكه به UPS كردن متصل و آن تنظيمات انجام و SNMP كارت نصب  ١٢
 UPS براي هاآن پيكربندي و مديريتي افزارهاينرم نصب و

  طبق جدول برق  عدد

  توافقي  عدد  ژنراتور ديزل نصب  ١٣

  طبق جدول برق  عدد AC & DC براي Surge Protector صبن  ١٤

  طبق جدول برق  عدد تاژول در ناگهاني هايجهش كردن فيلتر براي الكتريكي فيلترهاي نصب  ١٥

  توافقي  متر آن تست و ارت چاه نصب  ١٦

  طبق جدول برق  عدد باتري نصب  ١٧

  طبق جدول برق  عدد باتري همراهه ب اضطراري هايچراغ مركزي سيستم نصب  ١8

  حريق اعلان يهاسيستم 8.٦.٦

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
  توافقي  عدد حريق اعلان مركزي سيستم نصب ١

  توافقي  عدد دود آشكارگر سنسورهاي نصب  ٢

  توافقي  عدد HVAC گرمايشي سرمايشي يهاسيستم خروجي ورودي مجاري سنسورهاي نصب  ٣

  توافقي  عدد برق تابلوهاي خروجي و وردي هايكابل دماي و لتاژو كنترل سنسورهاي نصب  ٤
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  توافقي  عدد حريق اعلان هشداردهنده هايچراغ نصب  ٥

  توافقي  عدد حريق هشداردهنده ادوات ساير نصب  ٦

  حريق اطفاي يهاسيستم ٦.٦.٩

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد مركزي كنترل هاي اتاق و داده مراكز براي حريق اطفاي مركزي سيستم نصب ١

   توافقي  عدد كنترل قابل هوشمند اكسيدكربندي هايكنخاموش آتش نصب  ٢

   توافقي  عدد كنترل قابل هوشمند هالون تخليه هايكنخاموش آتش نصب  ٣

   توافقي  عدد اكسيدكربندي هايكپسول نصب  ٤

   توافقي  عدد  ايقطره پاشآب هايكلاهك نصب  ٥

   توافقي  عدد مركزي كنترل هاي اتاق و داده مراكز براي حريق اطفاي مركزي سيستم نصب  ٦

  اضطراري روشنايي برق يهاسيستم نصب ٦.٦.١٠

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول برق  عدد اضطراري برق مركزي سيستم نصب ١

   طبق جدول برق  عدد داخلي باتري با اضطراري هايچراغ نصب  ٢

   طبق جدول برق  عدد صليا باتري تابلو از مركزي تغذيه با باتري بدون اضطراري هايچراغ نصب  ٣

   طبق جدول برق  متر  اضطراري چراغ سيستم كشيكابل  ٤

  دسترسي كنترل يهاسيستم ٦.٦.١١

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد سريال پورت همراهه ب دسترسي كنترل سيستم مركزي كنترلر نصب ١

   توافقي  عدد شبكه پورت همراهه ب دسترسي كنترل سيستم مركزي كنترلر نصب  ٢

   توافقي  عدد سيمبي شبكه پورت همراهه ب دسترسي كنترل سيستم مركزي كنترلر نصب  ٣

   توافقي  عدد )Biometric( انگشت اثر كنترلي ماژول نصب  ٤

   توافقي  عدد شمچ عنبيه يا شبكيه Eye Print كنترلي ماژول نصب  ٥

   توافقي  عدد صوتي آنالايزر كنترلي ماژول نصب  ٦

   توافقي  عدد چهره كنترلي ماژول نصب  ٧

   توافقي  عدد )دست كل اثر هندسي، شكل( دست كنترلي ماژول نصب  8

   توافقي  عدد امضاء نمونه كنترلي ماژول نصب  ٩

   توافقي  عدد الكترونيكي هايقفل نصب  ١٠

   توافقي  عدد DNA تلفيقي ايه ماژول نصب  ١١

   توافقي  عدد  لياص كنترلگر سيستم به آن اتصال و مديريتي افرارنرم نصب و پيكربندي  ١٢
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  بصري كنترل يهاسيستم ٦.٦.١٢

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول دوربين  عدد كواكسيال سوكت با بسته مدار هايدوربين نصب ١

   طبق جدول دوربين  عدد ايشبكه ستهب مدار هايدوربين نصب  ٢

   طبق جدول دوربين  عدد سيمبي ايشبكه بسته مدار هايدوربين نصب  ٣

   طبق جدول دوربين  عدد NVR نصب  ٤

   طبق جدول دوربين  عدد DVR نصب  ٥

   طبق جدول دوربين  عدد شب در ديد هايماژول نصب  ٦

   طبق جدول دوربين  عدد )جوش و جنب و حركات تشخيص( بصري مراقبت سنسورهاي نصب  ٧

   طبق جدول دوربين  عدد هادوربين براي حريق و انفجار ضد هايHousing نصب  8

   طبق جدول دوربين  عدد   آب ضد هايعايق نصب  ٩

  انرژي كنترل يهاسيستم ٦.٦.١٣

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد انرژي كنترل مركزي سيستم نصب ١

   توافقي  عدد )لامپ هر ازاي به( روشنايي سيستم براي انرژي كنترل هايماژول نصب  ٢

   توافقي  عدد )عمومي( V ٢٢٠ برق بر مبتني يهاسيستم براي انرژي كنترل هايماژول نصب  ٣

   توافقي  عدد )عمومي( V ٣٨٠ برق بر مبتني يهاسيستم براي انرژي كنترل هايماژول نصب  ٤

   توافقي  عدد انرژي كنترل سيستم اريافزنرم پيكربندي و نصب  ٥

   توافقي  عدد مركزي شبكه به آن اتصال و انرژي كنترل سيستم افزاريسخت پيكربندي و نصب  ٦

   توافقي  عدد  سنتي يهاسيستم براي IP  هايماژول نصب  ٧

  كاذب سقف و كف يهاسيستم ٦.٦.١٤

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  متر معمولي ذبكا كف سازيپياده و نصب ١

   توافقي  متر حريق ضد كاذب كف سازيپياده و نصب  ٢

   توافقي  متر  كاذب كف روي بر آب ضد هايعايق نصب  ٣

   جدول سازه  متر مربع  سقف كاذب سازيپيادهنصب و   ٤

   توافقي  نيوتن /متر مربع  عامل بر روي سقفهاي پدافند غيرروش سازيپياده  ٥

  سنجرطوبت يهاسيستم ٦.٦.١٥

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد عمومي سنجرطوبت ماژول نصب ١

   توافقي  عدد كف در آب به حساس سنسورهاي ماژول نصب  ٢

   توافقي  عدد هارك در آب به حساس سنسورهاي نصب  ٣



  
  ١٣٩٧ال س - تخصصي انفورماتيك-تعرفه نرخ پايه خدمات فني 

  

٥١  
 

   توافقي  عدد  گرمايشي و برودتي سيستم هايلوله تركيدگي تشخيص ماژول نصب  ٤

 وير بر داده مراكز سازيخنك براي آبرساني هايلوله تركيدگي تشخيص ماژول بنص  ٥
 هادهندهسرويس

   توافقي  عدد

   توافقي  عدد  رطوبت كنترل سيستم افزارينرم پيكربندي و نصب  ٦

   توافقي  عدد  آن افزارنرم همراهه ب رطوبت ميزان هشداردهنده سيستم نصب  ٧

  برودتي يهاسيستم ٦.٦.١٦

  توضيحات  قيمت  واحد خدمت عنوان رديف
   توافقي  عدد جذبي چيلر برودتي يهاسيستم نصب ١

   توافقي  عدد تراكمي چيلر برودتي يهاسيستم نصب  ٢

   توافقي  متر  كشيكانال  ٣

   توافقي  عدد چيلر انواع كننده خنك يهاسيستم كنترلي هاي ماژول نصب  ٤

   طبق جدول مكانيك  متر طول  مسي كشيلوله  ٥

   طبق جدول مكانيك  متر طول  درين كشيولهل  ٦

   توافقي  عدد گازي هاي كولر اساس بر برودتي يهاسيستم نصب  ٧

   توافقي  عدد گازي كولر انواع كننده خنك يهاسيستم كنترلي هاي ماژول نصب  8

 به آن اتصال و كنندهخنك سيستم مديريتي ارزافنرم نصب و پيكربندي  ٩
  اصلي كنترلگر سيستم

   توافقي  عدد

  فيزيكي و پيراموني حفاظت ٦.٦.١٧

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  متر داده مراكز فيزيكي حفاظت براي بيروني حصار نصب ١

   توافقي  متر الكتريكي سيستم به مجهز بيروني حصار نصب  ٢

   توافقي    موارد ساير براي انفجار ضد تجهيزات نصب  ٣

  بنديق و عايقحري ضد هايرنگ و هاپنل ٦.٦.١8

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  متر ديوارها براي حريق ضد هايپنل نصب ١

   طبق جدول مكانيك  متر  هاي صوتي و رطوبتينصب عايق  ٢

   طبق جدول مكانيك  متر  هاي الكتريكي و مغناطيسينصب عايق  ٣

   طبق جدول سازه  متر  ها پوشنصب ديوار  ٤

 و سوزيآتش الملليبين استانداردهاي طبق خاص مراكز و تاقا كاريرنگ  ٥
 ساعت ٣ تا مقاومت و گراد سانتي ٤٧٥ حرارت درجه تا حريق ضد موارد

   توافقي  متر
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  BMSو  EMS ،RMS مديريت هوشمند سيستم فعال قطعات ٦.٦.١٩

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد BMS اصلي كنترلر نصب ١

   توافقي  عدد يكپارچه مديريت سيستم افزارينرم يپيكربند  ٢

   توافقي  عدد سيستم برروي مختلف هايماژول نصب  ٣

   توافقي  عدد BMS سيستم براي LCD مركزي كنترل پنل نصب  ٤

   توافقي  عدد دور هاي ايستگاه برروي مديريتي افزارنرم نصب  ٥

   توافقي  عدد   KNX و EIB، Insta Bus نظير مختلف هايپروتكل دهندهتطبيق ماژول نصب  ٦

   توافقي  عدد كنترلر براي سيمبي هاي ماژول نصب  ٧

  مستندسازي ٦.٦.٢٠

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت ديفر
   توافقي  عدد  هاي شبكهپنلها، پريزها و پچبرچسب زني و كدبندي كابل ١

   توافقي  سري  هاسيستمتهيه نقشه شماتيك ساختماني و هر يك از زير   ٢

   توافقي  سري  تهيه مستندات ارتباطي شامل دياگرام تجهيزات فعال  ٣

  )عاملهاي پدافند غيرروش سازيپيادهمقاوم سازي ( ٦.٦.٢١

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  سري  ها)سيستماز زير  غير عامل (هر يكهاي پدافند روش سازيپياده ١

  مشاوره، طراحي و نظارت ٦.٦.٢٢

  توضيحات  قيمت  واحد تعنوان خدم رديف
ات و همچنين خدم هاسيستمخدمات طراحي مراكز داده براي هر يك از زير  ١

  مشاوره مكانيابي و شرايط محيطي و غيره
   توافقي  سري

   مبلغ تجهيزات %٢٠  سري  هاسيستمهر يك از زير  سازيپيادهخدمات نظارت بر   ٢
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تعرفه نرخ خدمات امنيت  ٧
  اطلاعات

  مقدمه ٧.١

......  

  وري اطلاعاتاخدمات امنيت فندسته بندي  ٧.٢

   .شودميتعريف  ييهاتيفعال هبراي هر گرو وشده بندي تقسيم، به شرح زير، گروه ٨در وري اطلاعات اخدمات امنيت فن

 رساختيز تيامن خدمات  
 يكيزيف تيامن خدمات  
 ارتباطات تيامن خدمات  
 اطلاعات تيامن خدمات (UTM-Security Gateway(firewall)-WAF-Token,…)    
  اطلاعات تيامن تيريمد يهاسيستم خدمات  

  طراحيSOC 

  ي فيلترينگ هاسيستمخدمات 

 مشترك و يعموم موارد 



  
  ١٣٩٧ال س - تخصصي انفورماتيك-تعرفه نرخ پايه خدمات فني 

  

٥٤  
 

  خدمات امنيت زيرساخت يهنرخ پا ٧.٣

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشد فني ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ارتقاءامنيت شبكه مبتني بر تغيير توپولوژي ١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت )NATپيكربندي ترجمه آدرس (  ٢

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت )ACLپيكربندي ليستهاي دسترسي  (  ٣

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت بر اساس دستورالعمل هاي ايمن سازي IPپيكربندي مسيريابي   ٤

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ ر ساعتنف object groupsپيكربندي   ٥

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت )VLANپيكربندي شبكه هاي مجازي (  ٦

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت پيكربندي فيلترينگ بر تجهيزات خاص  ٧

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت failoverپيكربندي   8

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ف لايه دوپيكربندي فايروال شفا  ٩

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Modular Policy Frameworkپيكربندي   ١٠

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Application-Aware Inspectionپيكربندي    ١١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت پيكربندي راه حل هاي دسترس پذيري بالا  ١٢

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت QoS مشيخطپيكربندي   ١٣

  اجراي شبكه امن با استفاده از ديواره آتش و مهارت ٧.٤

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشد فني ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت CBACپيكربندي  ١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت  Zone-Based Firewall -پيكربندي ديواره آتش منظقه اي  ٢

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Auditپيكربندي   ٣

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت PAMپيكربندي   ٤

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت پيكربندي كنترل دسترسي  ٥

 مدير فني  ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت كارايي سازيبهينه  ٦

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت advanced Firewall featuresپيكربندي    ٧

  (شبكه خصوصي مجازي) VPNاجرا شبكه امن با استفاده از  ٧.٥

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت ديفر
 كمك كارشناس ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت بين شبكه هاي محلي Ipsecپيكربندي  ١

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت  SSL VPNپيكربندي   ٢

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت DMVPNپيكربندي  ٣

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت Group Encrypted Transport VPNپيكربندي   ٤

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت Easy VPNپيكربندي   ٥

 س ارشد فنيكارشنا  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت CA PKIپيكربندي   ٦

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت Remote Access VPNپيكربندي    ٧



  
  ١٣٩٧ال س - تخصصي انفورماتيك-تعرفه نرخ پايه خدمات فني 

  

٥٥  
 

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت Unity Clientپيكربندي   8

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت Clientless WebVPNپيكربندي   ٩

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت AnyConnect VPNپيكربندي   ١٠

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت XAuth, Split-Tunnel, RRI, NAT-Tربندي پيك  ١١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت )VPNبراي شبكه هاي خصوصي مجازي ( QoSپيكربندي    ١٢

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت GRE, mGREپيكربندي   ١٣

 ارشناسكمك ك  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت L2TPپيكربندي   ١٤

 -پيكربندي موارد پيشرفته شبكه هاي خصوصي مجازي    ١٥
advanced  VPN features 

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

  هاي شبكههش تهديدمنظور كاه ب IPSپيكربندي  ٧.٦

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 رشد فنيكارشناس ا ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت IPS Sensor Applianceپيكربندي  ١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceمقداردهي اوليه   ٢

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Appliance managementپيكربندي   ٣

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceپيكربندي حسگرهاي مجازي در   ٤

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ي امنيتيپيكربندي سياستها  ٥

 promiscuous and inline monitoring on theپيكربندي   ٦

Sensor Appliance 
 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceامضاء بر  سازيبهينهپيكربندي و   ٧

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceبر  custom signaturesپيكربندي   8

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceپيكربندي بلاك كردن ذر   ٩

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceبر   TCP resetsپيكربندي   ١٠

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Appliance بر rate limitingپيكربندي   ١١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceبر  signature enginesپيكربندي   ١٢

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceدر پيكربندي  IDMبكارگيري   ١٣

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceبر   event actionپيكربندي   ١٤

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sensor Applianceبر   event monitoringپيكربندي    ١٥

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت advanced features on the Sensor Applianceپيكربندي   ١٦

ورود -(سيستم پيشگيري از تعدي IPS سازيبهينهپيكربندي و   ١٧
 غير مجاز)

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت هاچيبر سوي SPAN & RSPANپيكربندي   ١8
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  اجرا مديريت تاييد هويت ٧.٧

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشد فني ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت RADIUS and TACACSپيكربندي پروتكلهاي امنيتي + ١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت LDAPپيكربندي   ٢

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Certificate-based Authenticationپيكربندي   ٣

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Proxy Authenticationپيكربندي   ٤

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ٨٠٢,١x پيكربندي  ٥

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت پيكربندي موارد پيشرفته مديريت هويت   ٦

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت NAC Frameworkپيكربندي   ٧

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت  طرح كنترل و مديريت امنيت  8

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت  protocol authenticationارد امنيت طرح مسيريابيمو ياجرا  ٩

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Control Plane Policing-پيكربندي سياستهاي طرح كنترل  ١٠

 فني كارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت management protectionو  CP protectionپيكربندي   ١١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت broadcast control and switchport securityپيكربندي   ١٢

 additional CPU protection mechanismsپيكربندي   ١٣

(options drop, logging interval( 
 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ضروريهاي غيرفعال كردن) حذف سرويس(غير  ١٤

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت SNMP,Syslog,AAA,NTPپيكربندي   ١٥

، Telnet ،HTTP ،Service Authentication / FTP پيكربندي  ١٦
SSH ،Control Device Access  وPrivilege levels 

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ي مديريت و امنيت تجهيزاتپيكربند  ١٧

  پيكربندي پيشرفته امنيت 8.٧

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 مدير فني  ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت ايبراي مقابله با حملات شبكه migrationهاي پيكربندي تكنيك ١

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ ساعت نفر ها-packetپيكربندي تكنيكهاي علامتگذاري   ٢

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت RFC1918/3330, RFC2827/3704-هاي امنيتي -RFCاجرا   ٣

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Sink Holeو  Black Holeپيكربندي راه كارهاي   ٤

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت RTBH-Remote Triggered Black Holeپيكربندي فيلترينگ   ٥

پيكربندي فيلترينگ ترافيك با استفاده از ليست   ٦
 Access-Listsدسترسي/

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت )TCP(استراق سمع  TCP Interceptپيكربندي   ٧

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت Unicast Reverse Path Forwarding - uRPFپيكربندي   8

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت )Committed Access Rate) CARپيكربندي    ٩

 - Network Based Application Recognitionپيكربندي    ١٠
NBAR 

 كارشناس ارشد فني ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت
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 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ تنفر ساع NetFlowپيكربندي پروتكل   ١١

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت Anti-Spoofing پيكربندي راهكارهاي  ١٢

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت Packetپيكربندي رديابي و استفاده از رديابي   ١٣

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت پيكربندي كنترل ترافيك عبوري و مديريت تراكم  ١٤

  و كاهش حملات شبكهشناسايي  ٧.٩

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 مدير فني  ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت fragmentationشناسايي و محافظت در برابر حملات  ١

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت malicious IP option usageشناسايي و محافظت در برابر    ٢

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت network reconnaissanceشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٣

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت IP spoofingشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٤

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت MAC spoofingشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٥

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ تنفر ساع ARP spoofingشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٦

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت Denial of Service/DoSشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٧

 Distributed Denial ofشناسايي و محافظت در برابر حملات   8

Service/DDoS 
 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت Man-in-the-Middle /MiMشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٩

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت port redirectionشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٠

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت DHCPشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١١

 ي مدير فن  ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت DNSشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٢

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت  Smurfشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٣

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت SYNشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٤

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت MAC Floodingشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٥

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت VLAN hoppingت شناسايي و محافظت در برابر حملا  ١٥

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت مختلف ٣و ٢شناسايي و محافظت در برابر حملات لايه   ١٦

  خدمات امنيت ارتباطاته ينرخ پا ٧.١٠

  ))HSMافزاري (ماژول امن سخت( تجهيزات رمز ٧.١٠.١

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشد فني ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ت بهمراه نيازسنجي شناخت محيطي و زيرساخ ١

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت نصب و پيكر بندي  ٢

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت HSM Firmwareبروز رساني   ٣

  )راهكارهاي استفاده از توكن و كارت هوشمند( تجهيزات رمز ٧.١٠.٢

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
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 كارشناس فني ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت رمز ي برافزاري براي سهولت اجراي الزامات امنيت مبتنهاي نرمتهيه بسته ١

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت سازي سرويس مركز گواهي مايكروسافتپياده  ٢

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت احراز اصالت دوعامله كاربران ويندوزي  ٣

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت ت دوعاملي كاربران راه دوراحراز هوي  ٤

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت Terminal serviceاحراز هويت دوعاملي در  ٥

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت S/MIMEامن سازي ايميل براساس   ٦

 فنيكارشناس   ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت دوطرفه در برنامه تحت وب SSLايجاد   ٧

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت Officeرمزنگاري مستندات برنامه   8

ستندات در احراز اصالت دوعامله, استفاده از امضاي ديجيتال و رمزنگاري م  ٩
SharePoint  

  نفر ساعت
٢،٩٥٤،٠٠٠  

  كارشناس فني

  كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠  نفر ساعت  امن سازي شبكه بيسيم مبتني بر گواهينامه  ١٠

  كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠  نفر ساعت  هاي ديسكرمزنگاري داده  ١١

  كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠  نفر ساعت  دو طرفه SSLامن سازي وب سرويس با   ١٢

  )CAگواهي  الكترونيكي ( ٧.١٠.٣

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
  مشاوره وتدوين مستندات  جهت دريافت مجوزمركزمياني صدور گواهي ١

 يكيالكترون
 مدير فني ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت

ز مركز مراكز مياني داراي مجوز ا براياندازي زيرساخت كليد عمومي راه  ٢
 ريشه

 مدير فني  ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت

 كارشناس ارشد فني   ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت كليد عمومي درون سازماني زيرساختاندازي راه  ٣

نمودن  PKEكليد عمومي (هاي كاربردي به زيرساخت تجهيز برنامه  ٤
 افزار)نرم

 كارشناس ارشد فني   ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

  )Penetration Testپذيري و آزمون نفوذ (ارزيابي آسيب ٧.١٠.٤

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشدامنيت توافقي نفر ساعت آزمون جعبه سفيد ١

 شدامنيتكارشناس ار توافقي نفر ساعت آزمون جعبه سياه  ٢

 كارشناس ارشدامنيت توافقي نفر ساعت آزمون جعبه خاكستري (شيشه اي)  ٣

 كارشناس ارشدامنيت توافقي نفر ساعت بازبيني كد  ٤

  )UTM( ) و مديريت يكپارچه تهديداتFirewall( هاي ديواره آتشسيستم ٧.١٠.٥

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت يت يكپارچه تهديدات طراحي امنيت مبتني بر سيستم مدير ١

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت نصب فيزيكي   ٢

 كارشناس پياده ساز  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت افزارينصب و پيكربندي نرم  ٣
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  هاي امنيتي سازمان در مشيسازي خطتحليل و تدوين و پياده  ٤

UTM (پيشرفته) 
 كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

 كارشناس ارشد امنيت  توافقي نفر ساعت UTMها و امكانات سازي قابليتسفارشي  ٥

 كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت بكهرخداد هاي امنيت شاندازي تجهيزات ثبت و تحليل راهنصب و    ٦

 كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت )IPSو  IDSاندازي تجهيزات امنيتي مقابله با رخنه (نصب و راه   ٧

 كارشناس فني   ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت )VPNاندازي تجهيزات شبكه مجازي خصوصي (نصب و راه   8

  )EndPoint Security( امنيت در نقاط انتهايي ٧.١٠.٦

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت بازديد از شرايط و تنظيمات محصول ١

نصب/بروز رساني بر روي سرويس دهنده /سرويس گيرنده در سكوي   ٢
 غير ويندوزي

 كارشناس پياده ساز  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت نصب/بروز رساني بر روي سرور/كلاينت در سكوي ويندوزي  ٣

 كارشناس پياده ساز  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت افزار نصب/بروز رساني كنسول مديريتي/كارگزار ضدبد  ٤

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت نصب/بروز رساني بر روي سرور از طريق كنسول مديريتي  ٥

 كمك كارشناس  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت نصب/بروز رساني بر روي كلاينت از طريق كنسول مديريتي  ٦

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت زير سكوي غير ويندوپاكسازي سرور/كلاينت از آلودگي و تهديدات د  ٧

 كارشناس فني  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت پاكسازي سرور/كلاينت از آلودگي و تهديدات در سكوي ويندوزي  8

 كارشناس پياده ساز  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت حذف ضدبدافزار قبلي از طريق كنسول مديريتي  ٩

 كارشناس پياده ساز  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت ها به طور مستقيمحذف ضدبدافزار  قبلي از كامپيوتر  ١٠

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت سفارشي سازي كنسول مديريتي  ١١

  هاي مديريت امنيت اطلاعاتسيستم ٧.١١

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ISMS كارشناس ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت مشاوره در زمينه طراحي روال ها و فرم ها ١

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ISMSمشاوره در زمينه طراحي سيستم   ٢

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ISMSسازي سيستم مشاوره در زمينه پياده  ٣

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ISMSسازي و اجراي سيستم نظارت بر طراحي و پياده  ٤

كمك كارشناس   ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت هاي مصاحبه، شناسايي و جمع آوري اطلاعاتتنظيم فرم  ٥
ISMS 

 ISMSكارشناس ارشد   ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت طراحي فرمها و روالهاي نامگذاري و ارزشگذاري  ٦

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت تهيه و تدوين ليست آسيب پذيري ها  ٧

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ات امنيتيتهيه و تدوين جدول تهديد  8

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت هاشناسائي مخاطرات امنيتي و لطمات آن  ٩

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت تعيين متدولوژي ارزيابي ريسك و ارزيابي مخاطرات  ١٠

  ISMSكارشناس  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت تهديدات تهيه ماتريس ارتباطي دارائي، آسيب پذيري و   ١١
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 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت تهيه و تدوين راهكارهاي بهبود و كنترل هاي امنيتي لازم  ١٢

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت SOAتدوين مستند   ١٣

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت ) Risk Treatmentتدوين طرح رفع و مقابله با مخاطرات (  ١٤

 Controlشناسائي وضعيت موجود و كنترل هاي امنيتي فعلي (  ١٥

Analyses( 
 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

 و شناسائي كنترل هاي لازم براي رفع مخاطرات GAP Analyzeانجام   ١٦
 امينتي شناسائي شده

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت راحي و تدوين برنامه هاي آموزشي و آگاهي رسانيط  ١٧

  ISMSكارشناس ارشد  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت خشيسازي رويه هاي بازنگري و كنترل هاي بررسي اثربتدوين و پياده  ١8

 رشد فنيكارشناس ا  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت تدوين چارت سازماني كميته امنيت اطلاعات  ١٩

بادل تهاي امنيتي در حوزه امنيت ارتباطات و تدوين سياست ها و روال  ٢٠
 اطلاعات

  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت
كارشناس ارشد امنيت 

 اطلاعات

  ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت تهيه و طراحي فرمها و مستند سازي  ٢١
كمك كارشناس 

 مستندساز

 ISMSكارشناس   ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت هاي مربوطانجام مصاحبه و تكميل فرم  ٢٢

 ISMSكارشناس   توافقي نفر ساعت انجام مميزي  ٢٣

 كارشناس ارشد فني  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت CSIRTسازي طراحي و پياده  ٢٤

  )SOCطراحي مركز عمليات امنيت ( ٧.١٢

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 مدير فني  ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت سازي اطلاعاتايجاد سند سياست جمع آوري و دسته بندي ذخيره ١

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت سازي اطلاعاتايجاد طرح روش جمع آوري و دسته بندي و ذخيره  ٢

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت ايجاد ليست گزارشات مورد نياز  ٣

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت پيكربندي سيستم جمع آوري اطلاعات  ٤

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت يستم دسته بندي اطلاعاتپيكربندي س  ٥

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت پيكربندي سيستم تهيه گزارشات  ٦

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت ايجاد روال هاي تحليل  ٧

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت ايجاد روال هاي دسته بندي خرابي ها  8

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت ايجاد روال هاي نگهداري  ٩

 مدير فني   ٤،٤٢٤،٠٠٠ نفر ساعت ايجاد روال هاي به روز رساني  ١٠

  )Web Filterهاي فيلترينگ وب (سيستم ٧.١٣

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كمك كارشناس ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت  نصب فيزيكي  ١

 كارشناس پياده ساز  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت افزارينصب و پيكربندي نرم  ٢

 Webهاي امنيتي سازمان در  مشيخطسازي تحليل و تدوين و پياده  ٣
Filter  

 كارشناس امنيت  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت
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 كارشناس ارشد امنيت  توافقي نفر ساعت Web Filterها و امكانات سفارشي سازي قابليت  ٤

  )WAF )Web Application Firewallسيستم   ٧.١٤

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كمك كارشناس ١،٨٣٤،٠٠٠ نفر ساعت نصب فيزيكي  ١

 كارشناس پياده ساز  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت افزارينصب و پيكربندي نرم  ٢

٣  Tuning  مجموعه قوانينWAF كارشناس فني امنيت  ٢،٩٥٤،٠٠٠ نفر ساعت 

 س ارشد امنيتكارشنا  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت WAFبه روزرساني مجموعه قوانين   ٤

 WAFهاي امنيتي سازمان در مشيسازي خطتحليل و تدوين و پياده  ٥
 (پيشرفته)

 كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت

 كارشناس ارشد امنيت  توافقي نفر ساعت WAFسفارشي سازي قابليتها و امكانات   ٦

 كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠ نفر ساعت كهاندازي تجهيزات ثبت و تحليل  رخداد هاي امنيت شبنصب و راه   ٧

  DLPخدمات سيستم  ٧.١٥

  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
  كارشناس ارشد امنيت ٣،٦٨٢،٠٠٠  نفر ساعت  DLPهاي سازي سيستممشاوره و نظارت در اجرا و پياده ١

  ارشد امنيتكارشناس   ٣،٦٨٢،٠٠٠  نفر ساعت  تحليل شبكه و طراحي منطقي جانمايي در شبكه  ٢

اي بر -DLPافزاري سرورهاي افزاري و نرمنصب بصورت سخت  ٣
  عامل ويندوز هايسيستم

  كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠  نفر ساعت

راي سيستم ب -DLPافزاري سرورهاي افزاري و نرمنصب بصورت سخت  ٤
  عامل هاي لينوكسي و مك

  مدير فني  ٤،٤٢٤،٠٠٠  نفر ساعت

راي كنترل ب -DLPافزاري سرورهاي زاري و نرمافنصب بصورت سخت  ٥
  Androidو  iOSتجهزيات موبايل 

  مدير فني  ٤،٤٢٤،٠٠٠  نفر ساعت

  كارشناس پياده ساز  ٢،٩٥٤،٠٠٠  نفر ساعت  افزاري براي كلاينتهاي ويندوزيپيكربندي نرم  ٦

  ناس فني امنيتكارش  ٢،٩٥٤،٠٠٠  نفر ساعت  افزاري براي كلاينتهاي لينوكسي و مكپيكربندي نرم  ٧

  كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠  نفر ساعت  Androidو  iOSافزاري براي كلاينتهاي موبايل پيكربندي نرم  8

  كارشناس فني امنيت  ٢،٩٥٤،٠٠٠  نفر ساعت  ايجاد قوانين و تعيين سطوح كنترلي و دسترسي  ٩

  كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠  نفر ساعت  DLPهاي امنيتي سازمان در مشيخطسازي تحليل و تدوين و پياده  ١٠

  مدير فني  ٤،٤٢٤،٠٠٠  نفر ساعت  هاي قوانينو بررسي نقض هاتحليل گزارش  ١١

  كارشناس ارشد امنيت  ٣،٦٨٢،٠٠٠  نفر ساعت  هاها بر اساس گزارشسازي قوانين و دسترسيپياده  ١٢

  شناس ارشد امنيتكار  توافقي  نفر ساعت  DLPها و امكانات سازي قابليتسفارشي  ١٣

  مدير فني  توافقي  نفر ساعت  هاي جرائمبررسي جرائم و تهيه گزارش رخداد  ١٤

  مدير فني  توافقي  نفر ساعت  ستمسازي، تدوين گزارش و كاربري سياندازي، پيادهآموزش نصب و راه  ١٥

  نرخ پايه خدمات عمومي و مشترك ٧.١٦
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  تخصص لازم  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشد توافقي نفر ساعت ورهخدمات مشا ١

 كارشناس ارشد توافقي نفر ساعت خدمات نظارت  ٢

 كارشناس ارشد توافقي نفر ساعت خدمات مديريت و مديريت پروژه  ٣

 كارشناس ارشد توافقي نفر ساعت خدمات پشتيباني  ٤

  


